SCOUTS MSC,
ENTORNO SEGURO

Guia practica y protocolos de
profeccién a la infancia y juventud

en Scouts MSC

®scouts WSEX

L
7 [
7 L

/////
/
7 L

7
//////
/ /

i /

/ il

7L

7 LA
7

i
««««
,,,,,,,




Construir un Mundo Mejor

MOVIMIENTO SCOUT CATOLCO
EDITA: Consejo General de Scouts MSC 2017-2020.
COORDINACION: Miguel A. Garcia, Responsable de Politica de Personas Adulias

IDEA Y REDACCION:

Comisién de Proteccién a la Infancia: Arancha Barugue (Scouts de MadridMSC), Luis Miguel Garcla (Scouts Catélicos de Murcial,
Marina Martin (Scouts de Castilla y Ledn- MSC), Mayte Gomez (Scouts de Castilla y Leon- MSC), Miguel Sanchez de la Campa (Scouts
Catélicos de Andalucia), Rocio Stiefel (Scouts de Sevilla- MSC].

Consejo: Carlos Lucas, Presidente de Scouts MSC; Paloma lzquierdo, Vicepresidenta de Scouts MSC; Melissa Mallada, Responsable de
Infernacional; Gabriel Saiz, Responsable de Pafs; Victor Ruiz, Responsable de Programa de Jévenes.

Equipo de Pais: Salvador Navas

COLABORACION: Miguel Gonzélez-Durén, coordinador del Comunicacién, Marca y Medios; Oficina Técnica Scouts MSC - Pedagogia
REVISION, CORRECCION Y /\/\AQUETACION Oficina Técnica Scouts /\/\SC Comunicacién

@ @ Este material es de uso exclusivo de Scouts MSC y de todas sus asociaciones miembros.
Reconocimiento - Se permite crear obras derivadas reconociendo siempre adecuadamente la autoria y

cuya finalidad sea no comercial.




SCOUTS MSC,
ENTORNO SEGURO

Guia practica y protocolos
de profeccién a la infancia

vy juventud en Scouts MSC



iNDICE

PRINCIPIOS DEL ENTORNO SEGURO
CONTEXTUALIZACION LEGISLATIVA

BUENAS PRACTICAS Y CONDUCTAS PROHIBIDAS
SEGURIDAD EN LAS ACTIVIDADES
COMISION DE ENTORNO SEGURO
COMITE DE SEGUIMIENTO

PROTOCOLO ANTE UN INDICIO DE RIESGO
FORMACION DE PERSONAS ADULTAS

. DOCUMENTACION DE REFERENCIA

0. GLOSARIO DE TERMINOS

1. ANEXOS

a) Anexo 3.1. Hoja de Apercibimiento.

- = 0 ©® N O 0k wd =

b) Anexo 3.2. Compromiso de Profeccién a la Infancia y Juventud
c) Anexo 7. 1. Hoja de comunicacién de hechos

d) Anexo 7.2. Herramienta: Indicadores de alarma

e] Anexo /.3. Herramienta: scémo entrevistamos a un/a menor?
f) Anexo 7.4. Acuerdo de confidencialidad

g) Anexo 7.5. Comunicacién de suspension temporal

12. BIBUOGRAFIA




Scouts MSC, Entorno Seguro

Guia préctica y profocolos de proteccién a la infancia y juventud en Scouts MSC

1. Principios para un Entorno Seguro

la proteccion de todas las personas y en especial de aquellas mas vulnerables, estd presente en el
escultismo desde sus inicios hace mas de 100 arios. La adhesién a la Lley y Promesa Scout, como parte
imenunciable del Método Scout, compromete a “ayudar al projimo en cualquier circunstancia”, y no
olvidemos la tradicion extendida de que en el Saludo Scout estd la idea de que “el fuerte protege al débil”.
Y como cristianos/as, hace mas de 2000 afios que Jests de Nazaret nos dej¢ como mandamientos
primero “Amar a Dios” y segundo “Amar al préjimo como a ti mismo”. Y cuando algo se ama, se cuida,
se protege y se procura su bienestar.

En esta relacion con el projimo, y siguiendo tanto la promesa Scout como el mandamiento del Amor, los
principios que deben guiarnos son:

® |gualdad entre todas las personas, independientemente de su edad, condicion sexual,
nacionalidad, cultura, creencias u ofros factores psicolégicos o fisicos.
® |a Declaracion Universal de Derechos Humanos aprobada por la Asamblea General de las

Naciones Unidas en Parfs, el 10 de diciembre de 1948.

e [a Convencion sobre los Derechos del Nifio de Naciones Unidas de 20 de noviembre de 1989.

Nuestras acciones deben ir dirigidas fundamentalmente a la promocién de la Igualdad entre las personas,
los Derechos Humanos y los Derechos de la Infancia, pero la defensa de estos derechos es también la
que nos mueve a hacer prevencion y crear protocolos para aquellos casos en los que se pueda dar una
vulneracién en alguno de ellos. Esto nos supone una obligacion individual y una obligacion colectiva
como movimienfo. Scouts MSC ha participado en el marco de la Plataforma de Organizaciones de
Infancia (PO} en el Informe Complementario al V' y VI Informe de aplicacion de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio v sus Protocolos Facultativos en Esparia.

En este documento nos centramos en las relaciones entre personas adultas y menores, prestando especial
afencién a la formacion de las personas adultas, la prevencién y empoderamiento de las personas menores
de edad y los protocolos de actuacién en caso de defeccion de maltrato o abuso. Es imprescindible el
respeto y cumplimiento de la normativa legal de cada lugar y los procedimientos que esta normativa
establezca. Para ello es necesario que todas las personas adultas acompaniantes del movimiento reciban
una formacion especifica sobre las implicaciones de enforno seguro y sepan al menos dénde recurrir
ante situaciones que puedan encontrarse y que los menores y sus familias conozcan los recursos puestos
a su disposicion para asegurar este enforno seguro y avisar cuando no sea asi. Ademés no debemos
olvidar que este documento esfablece normas y protocolos de actuacién, pero para ser proactivos en
la construcciéon de entornos seguros se deben establecer objetivos educativos adaptados a las distintas
edades.

El entorno seguro que se debe procurar en fodos los dmbitos de nuestro movimiento debe referirse a los
relaciones con el enforno, seguridad en todas nuestras actividades, y a las relaciones entre las personas.
En las relaciones entre las personas debemos contemplar las relaciones entre iguales, entre menores y
entre mayores, y las relaciones entre adultos acompariantes y menores acompaiados. El Movimiento
Scout, como asociacién con fines educativos, es creadora de enfornos seguros donde no fiene cabida
la violencia, porque los valores de comunicacion, comparierismo, proteccion... son guias en la misién
educativa en el Movimiento.

Por eso, en primer lugar es necesario saber qué tipos de conductas pueden poner en riesgo al menor. Esto
1
permitirG cenfrar nuestro foco de afencién y estar alerta.




Scouts MSC, Entorno Seguro

Gula préctica y profocolos de proteccién a la infancia y juventud en Scouts MSC
s
1.1. El objetivo de los protocolos: la proteccién.

Acciones fisicas Acciones emocionales/
psicolégicas

Maltrato fisico

Conductas activas
Abuso sexudl

Malirato Psiquico

Conductas pasivas Negligencia fisica Negligencia Psiquica

Explotacion sexual

Explotacion laboral

Induccién a la delincuencia.

Otros tipo de maltrato | Modelo de vida inadecuado en el hogar

Imposible cumplimiento de las obligaciones parentales
Malrato institucional

Abandono

Existen diferentes tipos de maltrato, definidos de miltiples formas, nosotros hemos seleccionado las
siguientes:

e Malirato fisico: accién no accidental de alguna persona adulto que provoca dafio fisico o
enfermedad en el nifio/a, o que le coloca en grave riesgo de padecerlo.

e Malirato Psicoldgico (emocionall: hostilidad verbal crénica en forma de insulto, desprecio, critica
o amenaza de abandono, y constante bloqueo de las iniciativas de inferaccion infantiles [desde la
evifacién hasta el encierro o confinamiento) por parte de cualquier persona adulta.

e Negligencia fisica: situacion en que las necesidades fisicas basicas del/de la menor, (alimentacion,
higiene, seguridad, atencion médica, vestido, educacién, vigilancia...), no son atendidas temporal
o permanentemente por ninguna persona adulta de referencia.

e Negligencia psicolégica (emocionall: falta persistente de respuestas a las sefiales, expresiones
emocionales y conductas procuradoras de proximidad e interaccion iniciadas por el nifio/a y falta
de iniciativa de inferaccién y contacto por parte de una figura adulta estable.

e Abuso sexual: cualquier clase de contacto sexual con un/a menor de edad, o su utilizacion directa
como objefo de estimulacion sexual, cuando no haya alcanzado la edad y la madurez para
consentirlo o, si alcanzadas ambas, se aprovecha una posicién de superioridad, ascendencia,
poder o autoridad, o se utiliza el engafio para obtener su consentimiento, asi como, en todo caso,
siempre sobre él se use la violencia o la amenaza con aquellos propésitos.

e FExplofacién sexual: la utilizacion del nifio por sus padres, madres o futores/as, o por terceras
personas cuando aquellos lo sepan y no lo impidan, en la prostitucion o en la realizacion de
material o espectaculos de pornografia con el fin de obtener un beneficio, sea econémico o de
ofra indole.

e FExplofacién laboral: las personas adultas de referencia asignan al nifio/a con cardcter obligatorio
la realizacién continuada de trabajos que:
Excedan de los limites habituales.
Deberian ser realizados por personas adultas.
Inferfieren de manera clara en las actividades y necesidades sociales y/o escolares del
nino/a.
e Son asignados al nifio/a con el objetivo fundamental de obtener un beneficio econémico o
similar para los padres, madres o la estructura familiar.
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e Malirato fisico: accién no accidental de alguna persona adulto que provoca dafio fisico o
enfermedad en el nifio/a, o que le coloca en grave riesgo de padecerlo.

® Induccién a la delincuencia: los padres, madres o tutores/as facilitan y refuerzan pautas de
conducta antisocial o desviada (especialmente en el drea de agresividad, sexualidad y drogas)
que impiden el normal desarrollo e integracion social del nifio/a. También incluye situaciones
en las que las personas adultas utilizan al nifio/a para la realizacién de acciones delictivas (por
ejemplo, transporte de drogas, hurfos).

* Modelo de vida en el hogar inadecuado para el nifio/a: el hogar donde vive el nifio/a constituye
un modelo de vida inadecuado para su normal desarrollo por contener pautas asociales o
autodestructivas.

e Imposible cumplimiento de las obligaciones parentales: los nifios/as no pueden recibir los cuidados
y afencion necesaria por parte de sus padres, madres o tutores/as, y resulta totalmente imposible,
tfemporal o definitivamente, que se modifique la situacion que lo provoca.

e Maltrato institucional: se entiende por malos tratos institucionales cualquier legislacion, procedimiento,
actuacion u omisién procedente de los poderes publicos o bien derivada de la actuacion individual
del profesional que comporte abuso, negligencia, defrimento de la salud, la seguridad, el estado
emocional, el bienestar fisico, la correcta maduracion o que viole los derechos bésicos del nifio/a
y/ o la infancia.

e Abandono: delegacion total de los padres, madres o tutores/as del cuidado del nifio/a en ofras
personas, con desaparicién fisica y desenfendimiento complefo de la compoariia y cuidado del
nifno/a.

Es posible que en el dia a dia de nuestros grupos scouts se den algunas de las situaciones especificadas
anteriormente, por ello, a confinuacion exponemos los indicadores que nos pueden ayudar en nuestra
observaciéon y ademés debemos considerar la frecuencia de las manifestaciones, cémo, dénde y con
quién se producen.

Tiene pocos amigos en el grupo scout.

e Sefiales  fisicas  repetidas  [morafones,

magulladuras, quemaduras...).

Falla de higiene (suciedad, malolientes, con
ropa inadecuada, efc.).

Cansancio o apatia permanente (se suele dormir
en las reuniones Scouts).

Cambio significativo en la conducta en el grupo
Scout sin motivo aparente.

Conductas agresivas y/o rabietas severas vy
persistentes.

Relaciones hostiles y distantes.

Actitud  hipervigilante (en estado de alerta,
receloso...).

Conducta sexual explicita, juegoy conocimientos
inapropiados para su edad.

Conducta de masturbacién en piblico.

Nifio/a que evita ir a casa (permanece mds
tiempo de lo habitual en el la sede del grupo
Scout, colegio, patio o alrededores).

Muestra poco interés y motivacién por las
actividades propuestas.

Presenta dolores frecuentes sin causa aparente.
Problemas alimenticios (nifio muy gloton o con
pérdida de apetito).

Falta a las reuniones scouts de forma reiterada
sin justificacion.

Retrasos en el desarrollo fisico, emocional e
intelectual.

Presenfo  conducfos  anfisociales:  fugas,
vandalismo, pequerios hurtos, efc.

Infento de suicidio y sintomatologia depresiva.
Regresiones  conductuales  (conductas — muy
infantiles para su edad).

Relaciones entre nifio/a y adulto/a secreta,
reservada y excluyente.

Falta de cuidados médicos basicos.




Scouts MSC, Entorno Seguro

Gula préctica y profocolos de proteccién a la infancia y juventud en Scouts MSC

Dependiendo de la gravedad de las conductas, estas situaciones colocard a la persona menor de edad
en una situacion de riesgo leve, moderado o grave. Independientemente de la clasificacion del riesgo,
los responsables Scouts debemos actuar profegiendo al/ a la menor en todos los casos, por ello, es
importante conocer las herramientas dentro del Movimiento con las que confaré poder proteger al/a la
menor y la misién de cada uno de nosofros en los procesos.

1.2. El Método Scout como herramienta de proteccién.

El Método Scout seré una piedra angular para implementar una politica nacional de Safe From Harm a
nivel nacional. Contar con esta herramienta nos ayudard a proteger a todas las personas que formen parte
del Movimiento, ya que los elementos educativos incluidos en nuestra propuesta educativa proporcionarén
a nifos, nifias y jovenes los medios para potfenciar, motivar y protegerse a si mismos y construir un
marco positivo de didlogo y relacién con las personas adultas. Permitird que puedan desarrollarse como
ciudadanos/as activos capaces de prevenir la violencia y de desarrollar un enforno seguro para los
mismos.

Factores de riesgo

Factores socioculturales

® FEl contexto cultural y las relaciones personales son importantes factores de influencia a la hora de
determinar el nivel de vulnerabilidad de un/a menor.

® las caracteristicas familiares definen la clase de enforno familiar en el que una persona de
menor edad vive. Se trata del tipo de personas que infegran el hogar (por ejemplo: jbvenes,
ancianos, nivel de educacién, nimero de nifios) y la composicion del mismo (por ejemplo: familia
monoparental, familia numerosa). Las dindmicas familiares hacen referencia a la inferaccion vy las
relaciones que existen entre los diferentes miembros de la familia. Aquf se incluyen factores como
separaciones conflictivas, familias monoparentales sin apoyo, la presencia de muchos nifios en el
hogar, paternidad temprana o no planeada, ausencia de habilidades parentales, estigmatizacion,
discriminacion o exclusion por distintas razones, como formar parte de una minoria social. Asimismo,
la incapacidad para ocuparse de manera apropiada de una persona menor edad enferma o con
discapacidad puede poner bajo estrés la estructura familiar y conducir a una situacién de riesgo.

Factores psicosociales

e £l consumo de drogas, la violencia, malos tratos fisicos y psicolégicos, abusos sexuales y abandono.

® |a desestructuracion familiar, la existencia de problemas de violencia entre los padres y los
anfecedentes de maltrato durante la infancia de los progenitores son factores de riesgo del maltrato
infantil en la familia en cualquiera de sus formas.

e Caracferisticas psicoldgicas del agresor de tipo emocional, cognitivo y conductual como problemas
de autoestima, expectativas inadecuadas respecto de sus hijos, comportamiento impulsivo, dificultad
para manejar emociones negativas y falta de comunicacion e inferaccion con el nifio.

e FEstilos de crianza autoritarios y negligentes se relacionan con los malos tratos en el entorno familiar.

Factores socioecondmicos:
® |as personas menores de edad tienen mdés posibilidades de estar en riesgo de perder el cuidado
parental cuando viven en comunidades en las que se dan factores contextuales como altas tasas de
desempleo, crisis econdmica y/o crecimiento econémico estancado o desigual, discriminacion de
género v situaciones en las que las familias carecen de apoyos publicos v redes sociales solidas.
* |o inestabilidad laboral v las condiciones de vida precarias condicionan la vulnerabilidad de las
personas menores de edad, en fanfo en cuanto éstas pueden conducir a una situacion en la que
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los/as tutores/as no estén en condiciones de seguir proporcionando el cuidado adecuado de
menores de edad.

En todos los factores anteriores el escultismo puede influir. Para potenciar los factores de proteccién e
intentar minimizar los de riesgo, el Programa de Jévenes aportard algunas consideraciones generales que
buscan centrar la prevencion del riesgo:

1. Debe contar con las orientaciones adecuadas para fomentar un ambiente seguro a través de, por
ejemplo:

e Desarrollar y mantener un ambiente que potencie una cultura de escucha y consulta a través de
actividades y ofras actuaciones.

e Utilizar los objetivos educativos y las oportunidades significativas de aprendizaje para el
empoderamiento de nifios, nifias y jovenes asi como el desarrollo de todo su potencial.

* Mantener el enfoque en el equilibrio entre el desarrollo de experiencias educativas seguras pero
que sigan siendo desafiantes, afractivas y gratificantes

e Potenciar un cambio positivo en nifios, nifias y jévenes en término de valores y comportamiento.

2. Todas las actividades y actuaciones deberian ser evaluadas identificando riesgos y se deberian
desarrollar los mecanismos de seguimiento y confrol adecuados. También en relacion al propio
Programa de Jovenes.

3. Deben implementarse marcos de seguimiento y evaluacion para todas las actividades y actuaciones
e incluir el cumplimiento de los correspondientes procedimientos para la protecciéon del riesgo.

4. las inspecciones de seguridad de los equipos e instalaciones utilizados por los nifios, nifias y
jGvenes asi como por las personas adultas se deben programar y realizar regularmente, sobre la base
de un conjunto claramente definido de requisitos.

5. Se deben cumplir todos los requisitos legales vigentes en cada momento y en cada lugar y situacion
en base a la profeccion de datos de cardacter personal y todo lo relacionado con nuestra actividad
scout.

6. Se debe promover y educar para una cultura segura del uso de las Tecnologias de la Informacion y
de la Comunicacion asi como la creacion de entornos online seguros en el marco de las actividades
scout.

Del mismo modo, desde el punto de vista del Programa de Jovenes, es necesario hacer hincapié en que
todos los valores necesarios por parte de cualquier persona, especialmente en el caso que nos ocupa de
nifos, nifias y jvenes, para interiorizar adecuadamente una cultura de prevencion de cualquier tipo de
riesgo puede ser educada desde una componente friple de cada valor en cuestion:

e s necesario conocer el valor y analizarlo de forma critica.
Es necesaria la componente emocional ligada a ese valor asi como saber evaluarlo adecuadamente.
® Y esfundamental desarrollar una vivencia continua de ese valor y su desarrollo conductual pertinente.

Por tltimo, poner el acento en que todos, tanto adultos/as como los nifios, nifas y jdvenes debemos ser
constructores y garantes de esta cultura de prevencién de riesgos asociados a nuestra actividad scout.
Nunca conseguiremos una correcta implementacion de una politica de Safe From Harm sin implicar de
una manera directa a los protagonistas del juego.
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Teniendo en cuenta todo lo anterior, el documento que se presenta a continuacién tiene como finalidad
ayudar al/ a la Responsable scout en caso de que sea necesario. Con él, se prefende ofrecer una guia
practica v Ofil a la que cualquier responsable pueda recurrir.

En caso de que tengas que usarlo, no tengas miedo, déjate guiar por tu sentido comin y por lo aprendido

en el escultismo, sin olvidar nunca que lo mas importante es la seguridad y el bien tanfo del nifio, nifia o
joven como de todos los miembros del Movimiento.

10
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2. Contextualizacién legislativa

la profeccion del/ de la menor es el conjunto de medidas que se han de adoptar para la proteccién del
desarrollo fisico, moral y mental de los/las menores.

Nuestra constitucion, como norma fundamental y de la cual emana toda la legislacién, ya establece en su
arficulo 39, la obligacién de los poderes piblicos de asegurar la proteccion social, econémica y juridica
de la familia, y en especial de los/las menores de edad, de conformidad con los acuerdos infernacionales
que velan por sus derechos.

Entre esos acuerdos e instrumentos internacionales destacan dos: Convenciones de Naciones Unidas, la
Convencién sobre los Derechos del Nifio, de 20 de noviembre de 1989, [ratificada el 30 de noviembre
de 1990 junfo a sus Protocolos facultativos); v la Convencién de los Derechos de las Personas con
Discapacidad, de 13 de diciembre de 2006 (instrumento de rafificacion de 23 noviembre de 2007).
Ademds, resulian resefiables dos convenios impulsados por la Conferencia de la Haya de derecho
internacional privado: el Convenio Relativo a la Proteccion del Nifio y a la Cooperacion en Materia de
Adopcion Internacional, de 29 de mayo de 1993 (rafificado el de 30 de junio de 1995) y el Convenio
relativo a la competencia, la ley aplicable, el reconocimiento, la ejecucion y la cooperacion en materia de
responsabilidad parental y de medidas de proteccion de los nifios, de 28 de mayo de 2010 (ratificado
el 6 de septiembre de 2010).

Por ofra parte, deben destacarse también tres convenios del Consejo de Europa: el relativo a la adopcién
de menores, realizado en Esfrasburgo el 27 de noviembre de 2008 (ratificado el 16 de julio de 2010); el
relativo a la profeccion de los nifios contra la explotacion y el abuso sexual, confeccionado en lanzarote
el 25 de octubre de 2007 (rafificado el 22 de julio de 2010); asi como el Convenio Europeo sobre el
Fiercicio de los Derechos de los Nifios, redactado en Esfrasburgo el 25 de enero de 1996 (ratificado

el 11 de noviembre de 2014). Y, finalmente, el Reglamento (CE) n.o 2201,/2003 del Consejo de 27

de noviembre de 2003, relativo a la competencia, el reconocimiento v la ejecucién de resoluciones
judiciales en materia matrimonial y de responsabilidad parental.

En el derecho nacional cabe destacar la ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica
del Menor, la cual constituye, junto a las previsiones del Cédigo Civil en esta materia, el principal marco
regulador de los derechos de los menores de edad, garantizandoles una proteccion uniforme en todo
el territorio del Estado. Otro ejemplo, en el dmbito del voluntariado, donde las leyes nacional y de las
autonomias (tal como la andaluza) exigen requisitos especificos a los/las voluntarios para la profeccién
de los/las menores. Todo ello sin olvidar las conductas més reprochables contenidas en el Cédigo Penal

de 1995,

Finalmente, se debe recordar que las comunidades autonomas pueden tener transferidas competencias
en este dmbito, lo que conlleva que a nivel autonémico puedas encontrar leyes o normativa relacionada
con la proteccion al menor. Ejemplo de lo anterior son: ley 26,/2018, de 21 de diciembre, de derechos
y garantfias de la Infancia y la adolescencia (Valencia); ley 3/2005, de 18 de febrero, de Atencion y
Proteccion a la Infancia y la Adolescencia (Pais Vasco); ley 14,/2002, de 25 de julio, de promocién,
afencién y proteccion a la infancia en Casfilla y leon (Castilla y Ledn).

El presente documento y sus anexos constituyen la politica sobre prevencién, defeccién y actuacion frente
al abuso, acoso, maltrato o negligencia, y a la proteccion del /de la menor de Scouts MSC, el cual, bajo
la premisa de su ideario acoge entre sus filas a mas de 22.000 nifios, nifias y jovenes acompaiiados por
casi 6.000 personas adultas.

El objetivo del presente documento es contar con un instrumentos que permita una actuacién acorde a la
correcta profeccién de la infancia uniendo legislacion vy los valores del escultismo.

11
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3. Buenas Practicas y Conductas Prohibidas

3.1. Introduccién

Los principios generales que deben guiar nuestra actuacion son el rechazo a cualquier forma de violencia
y la responsabilidad frente a todas las personas con las que trabajamos. Las relaciones deben basarse en
el respefo de los Derechos Humanos y con especial cuidado de los Derechos de la Infancia. No olvides
que un responsable scout es el espejo en el que se mirarédn muchas personas: “El nifio no aprende lo que
los mayores dicen, sino lo que hacen.” R. Baden-Powell.

El compromiso del voluntario/a deberd ser aceptado con la firma del Anexo 3.2 Compromiso de
Proteccién a la Infancia y Juventud. Este anexo debe entregarse a cada responsable o mayor de edad
que realice una labor en el Movimiento, al igual que se debe recoger una copia firmada, que guardaré
la jefotura de cada grupo.

3.2. Buenas Prdcticas

® Promocionar el Buen Trato tanto entre iguales como con los/las menores. Es decir, esfablecer empatia
y comunicacion efectiva con todos/as, crear un ambiente seguro y positivo.

® Respefar a fodas las personas, su desarrollo evolutivo en funcién de la edad y sus limites, ayudandonos
a fener conciencia de nuestros derechos, coémo poder desarrollarlos y defenderlos.

e Utilizar un lenguaje adecuado v respetuoso, evitando el uso de palabras o expresiones malsonantes
en especial en presencia de menores.

e En acfividades realizadas con menores se tratardn los temas y se usardn los medios que se ufilizarian
en presencia de los padres, madres o tutores legales, como por ejemplo vocabulario, grabaciones,
peliculas, juegos o cualquier ofra forma de interaccién personal o de entretenimiento, entre ofros.

e los/las menores durante la realizaciéon de las actividades deben contar con el nimero suficiente de
responsables que, de manera presencial, realicen las funciones de vigilancia y guardia.

e Usar los dispositivos moviles (feléfonos) o electrénicos (tablets) cuando su uso sea necesario para la
realizacion de la actividad.

e FEstar atentos para que nuestras expresiones de afecto no constituyan motivo de desagrado o rechazo
por parfe de ofras personas.

e FEstar siempre acompariados por ofra persona adulia en aquellos casos en los que tengamos que
prestar ayuda al/ a la menor por falta de autonomia (asistencia médica o cuidados infimos| realizando
fal operacion en un sitio adecuado para ello.

 Tener el consentimiento expreso y por escrito de los tutores legales para la realizacién de las actividades
programadas, para ello se informard con carécter previo a los tutores legales de la fecha, duracion,
lugar de la actividad, caracteristicas de las insfalaciones y del personal encargado de dicha actividad
(personal externo o propio) siendo obligatorio su consentimiento escrito.

e El marco seguro incluye las actividades seguras, por lo que los responsables y personas adultas, como
promotores y garantes de esas condiciones, deberan actuar en todo momento “con la observancia y
prudencia de un buen padre/madre de familia”, propiciando una cultura de la seguridad en el grupo
scout.

* Toda actividad programada, vy con especial las actividades fisicas a desarrollar en el medio natural,
deberd ser elegida adecuadamente a los objetivos educativos establecidos, feniendo en cuenta las
diferentes capacidades de todos los miembros participantes y velando por una correcta planificacion
de la misma.

e Se deberan defectar los peligros del entorno vy analizar los posibles riesgos, aplicando una gestion
adecuada del riesgo, que incluya medidas minimizadoras, cambios en la acfividad o su suspensién
si fuera necesario.
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3.3. Conductas Prohibidas

Quedan prohibidas todas aquellas conductas cuya realizacién u omision viniere prohibida, en cualquiera
de sus formas, legalmente (Cédigo Penal o cualquier ofra normativa protectora de derechos fundamentales)
y, expresamente, aquellas que ain no suponiendo una accién ilegal, exponga a cualquier menor a una
situacion de riesgo. Se considera menor a cualquier persona menor de 18 anos.

Se considerarén conductas de riesgo hacia un/a menor de edad:

e Cualquier tipo de accion u omision que produzca un dafio (fisico, psicoldgico, sexual y/o por
negligencia) causado, de modo no accidental, llevado a cabo por una persona mayor de edad,
mas fuerfe o de autoridad, conocida o no por el/la menor, o por la inaccion de éste suponiendo
una conducta negligente.

e Poner en peligro y/o no garantizar la seguridad y bienestar del/de la menor.

Hay obligacién de comunicar a la autoridad correspondiente, o empleando cualquiera de los canales
habilitados por Scouts MSC o Diocesana/Interdiocesana de pertenencia  los hechos que lleguen
nuestro conocimiento e incumplan la legislaciéon vigente.

Queda expresamente prohibido:

Cualquier tipo de discriminaciéon de los/as menores por razén de nacimiento, raza,
sexo, género, edad, opinién, cultura, discapacidad, religién, orientacion sexual, nivel
social, pensamiento politico, y/o cualquier otra circunstancia personal o social.
Realizar comentarios sexistas sobre mujeres u hombres basados en prejuicios de género
o comentarios denigrantes por la orientacion sexual.

Impedir que los menores puedan expresarse libremente dentro de un marco de respeto
mufuo.

Con carécter general, relacionarse con menores de manera que pudiera ser considerada,
abusiva, explotadora o que pudiera colocar a aquél en riesgo de maltrato.

Emplear con menores formas de correcciéon que incluyan actitudes o lenguaje rudo,
amenazador, infimidante, despectivo, humillante, o castigo fisico.

Cualquier tipo de agresion fisica, violencia o intimidacion a menores.
Cualquier agresion verbal, psiquica o emocional que pueda herir al menor o ponerlo
en ridiculo (insultar, humillar, minusvalorar o degradar a un menor.

Proveer alcohol, tabaco o drogas, asi como promover y/o permitir el consumo de las
mismas.

Poseer o estar bajo los efectos del alcohol o drogas mientras tengan menores bajo su
responsabilidad.

a
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Queda expresamente prohibido:

Salir de la zona de realizacién de actividades con el /la menor sin el consentimiento
escrito de los padres, madres o tutores legales, salvo situaciones de emergencia en los que
prevalezca la seguridad del/la menor. En cualquier caso, se intenfard que sea en presencia
de ofro adulto/a o menor.
Visitar al/a la menor en su domicilio sin presencia y/o consentimiento de los padres,
madres o tutores legales. Seré obligaforio informar a padres, madres o futores legales de los
objetivos de dicha actividad.
Albergar o invitar al/a la menor al domicilio particular ni a cualquier otro distinto al suyo
propio sin presencia y/o consentimiento de los padres, madres o futores legales. Sera
obligatorio informar a padres, madres o tutores legales de los obijetivos de dicha actividad.
En las actividades con pernocta, dormir en las mismas estancias que los menores. Se indica
expresamente que existe la obligacion de pernoctar cerca de los/as menores para poder
realizar las labores de vigilancia y guardia. Cuando para la pernocta se cuente con una
Unica estancia para menores y mayores de edad, se deben establecer zonas separadas.
Ofrecer, enfregar o prometer regalos, obsequios u ofro fipo de recompensas a los/las
menores, que no estén justificadas por razén de las actividades que se realicen que deben
ser conocidas por el equipo de responsables del grupo.
Cualquier tipo de contacto fisico con un,/a menor que pudiera enfenderse como inapropiado
(rozamientos, palmaditas, masajes, efc.), o inducir al/a la menor a tenerlo.
No rechazar las acfitudes o muestras de afecto inapropiadas por parte de los/las menores.
Si algin/a menor da muestras de afecto y/o enamoramiento hacia un/a responsable o
mayor de edad del grupo Scout, éste/a debe establecer los limites sensatos y no incumplir
ninguna prohibicion legal o expresa para este tipo de manifestacién o comportamiento.
Cualquier tipo de confacto sexual (tocamientos en genitales u ofras partes del cuerpo) o
confacto con un/a menor que pudiera enfenderse realizado con finalidad sexual o inducir
al/a la menor a tenerlo. Asi mismo, cualquier ofro tipo de contacto sin caracter sexual que
puedan incomodar al/a la menor.
Estan totalmente prohibidos los juegos, bromas o castigos que impliquen cualquier conducta
que fenga connotfacion sexual.
Cualquier fipo de comportamiento sexual con menores, aunque no haya confacto fisico con
ellos/as y cualquiera que sea el medio utilizado.Esto incluye:

* Gestos o comentarios obscenos o sexualizados.
Iniciar a los menores en préctica sexual alguna.
Demandar favores sexuales.
Compartir con los menores experiencias sexuales propias o de ofros.
Cualquier tipo de exhibicionismo. Esto incluye:
* Mostrar partes intimas del cuerpo a los menores o solicitarles a ellos a hacerlo.
e Desnudarse o estar desnudo en presencia de menores u obligarles a ellos/as a

hacerlo.

Recurrir a menores para obtener un consuelo fisico o emocional.
Compartir con ellos informacion privada o personal sin una finalidad pedagégica.
Transportar a un menor en un vehiculo propio sin el consentimiento de los padres, madres o
tutores legales, salvo situaciones de emergencia en los que prevalezca la seguridad del/la
menor. En caso de ser necesario, y una vez que se cuente con el consentimiento mencionado,
se recomienda que el/la menor vaya acompanado por otros,/as compareros/as o por ofro
adulto més.
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Queda expresamente prohibido:

Utilizar en presencia de menores los aseos, vestuarios, duchas o cualquier ofra
dependencia relacionada, sin la presencia de un segundo adulto/a responsable.

Enviar mensajeria instantanea/correo electronico individual, participar en grupos de
mensajeria instanténea o en grupos de redes sociales en los que participen menores,
salvo los creados v gestionados por el grupo o la asociacién diocesana/inferdiocesana
o aquellos que sean con fines educativos o informativos.

Tomar, almacenar y/o difundir fotografias de menores sin autorizacién de los padres,
madres o tutores legales, todo ello con el cummpliendo de la normativa de Profeccion
de Datos vy sin las debidas garantias para proteger su intimidad, poniendo especial
cuidado en la toma de fofografias a menores en frajes de bario o ropa interior. En caso
de necesitar usar teléfonos personales de los/as adulios, se establecerd un protocolo
de almacenamiento y eliminacion de dichas imégenes del dispositivo personal.
Tomar fofografias o grabar a los/las menores en vestuarios, duchas o cualquier ofra
dependencia destinada al uso exclusivo de los mismos.

Tomar fofografias o grabar a menores mientras se encuentren desvesfidos o se estén
vistiendo.

Facilitar o divulgar directa o indirectamente a menores por cualquier medio (impreso,
visual u ofros) material moralmente inapropiado o pormogrdfico.

Contactar con una finalidad ajena al movimiento vy a objetivos educativos con un/a
menor a fravés de correo, internet, del teléfono o de cualquier ofra tecnologia de
la informacion y la comunicacién sin conocimiento de los padres, madres o fufores
legales y del equipo de responsables del grupo.

Contactar con un/a menor a fravés de internetf, del teléfono o de cualquier ofra
fecnologia de la informacion y la comunicacion y realizar actos dirigidos a embaucarle,
para que le facilite material pornografico o le muesire imégenes pornogréficas en las
que se represente © aparezca un Menor.

Facilitar o divulgar directa o indirectamente a menores por cualquier medio (impreso,
visual u ofros] material sexual, a menos que ello se realice dentro de alguna actividad
educativa programada, habiendo sido informados los padres, madres o tutores legales.

Realizar actividades de riesgo, consideradas estas como aquellas que se salen de la
normativa de ocio y tiempo libre (actividades deportivas de riesgo) sin la formacion,
fitulacion y requisitos exigidos por la legislacion vigente.

Realizar actividades en el medio natural sin tener observancia de los potenciales
peligros, incluida la normativa aplicable en ese lugar, ni tomando medidas al respecto
para reducir o minimizar los posibles riesgos.

Realizar actividades en el medio natural en las que no se vele por el uso de una
equipacién vy vestuario apropiados para la actividad en cuestion desde un punfo de
vista técnico y de seguridad.

15



Scouts MSC, Entorno Seguro
Gula préctica y profocolos de proteccién a la infancia y juventud en Scouts MSC
s

El incumplimiento o inobservancia de las anteriores medidas, asi como de la normativa legal aplicable con
llevard la aplicacién de un régimen sancionador por parte de la entidad correspondiente. Las infracciones
cometidas atendiendo a diversas percepciones se clasificardn en:

- Faltas leves: Serdn aquellas cometidas cuando en ningin caso pudiese llegar a considerarse
prohibicién legal y, estudiadas las circunstancias, se observe que ha sido un hecho aislado, puntual,
no infencionado y que no haya supuesto humillacién o degradacién que hubiera expuesto al menor
en una situacion de riesgo.

En este caso, la jefatura de grupo informa a la Comision de Entorno Seguro de su Asociacion
Diocesana/ Inferdiocesana y no seré necesario la creacion de un Comité de Crisis. la jefatura de
grupo junto a la Comisién de Entorno Seguro decidird la posible sancién.

- Faltas graves: Seran aquellas que se produzcan por la comision de tres faltas leves o incumplimiento
de prohibiciones expresas dentro de un marco de circunstancias graves fales como la intencionalidad
o la humillacion o degradacion del menor y que no supongan una prohibicién legal.

- Faltas muy graves: Serdn aquellas que se produzcan por la comisién de dos faltas graves y/o
incumplimiento de prohibiciones expresas que supongan una prohibicién legal.

las sanciones a las que pudieran dar lugar las faltas cometidas se gradurén de las siguiente manera:

- Sanciones leves: serdn sanciones leves:
- Apercibimiento escrito [Anexo 3.1).
- Traslado de cargo o puesto ocupado por el infractor.

- Sanciones graves: serdn sanciones graves:
- El cese temporal de cargo electo.
- El cese temporal como responsable.

- Sanciones muy graves: serén sanciones muy graves:
- La expulsion del movimiento.

En los casos en los que se haya producido una denuncia y/o intervencion judicial, el procedimiento de
sancion inferno del movimiento se suspenderd a la espera de conocer cudl es la resolucion judicial, todo
ello con la finalidad de deferminar si existe infraccion o no y la posible sancién mas acorde en para el
primer supuesto. A pesar de la suspensién manifestada, se podran adoptar medidas provisionales mientras
dure la via Judicial.

Toda persona que se vea involucrado en un procedimiento sancionador como posible victima o infractor
fendrd derecho a:

- Conocer la iniciacion del procedimiento.
- Conocer el estado del procedimiento en cualquier momento.
- Tener un trémite para ser oido.

Cuando la falta sea cometida por la jefatura de grupo, cualquier responsable puede informar a la
Comisién de entorno seguro.
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los brganos competentes para conocer las posibles infracciones vy dictar las sanciones serén:

a) para las faltas leves seréd competente la Comisién de Entorno Seguro de la asociacion
Diocesana/Interdiocesana.

b) En el caso de una falta grave o muy grave, serd competente el Comité de Seguimiento.

Cualquier falta grave o muy grave debe ser comunicada a la familia del menor afectado a la mayor
brevedad posible y siguiendo las indicaciones que el Comité de Seguimiento vaya dando. De igual
manera cuando el Comité de Seguimiento en su labor pueda vislumbrar la posible comisiéon de delito,
deberd ponerlo en conocimiento de las Autoridades competentes.

Al final del proceso, la Comisién de Entorno Seguro de la asociacién Diocesana/Interdiocesana
guardard registro de faltas y sanciones impuestas.
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4. Seguridad en actividades en el medio natural

4.1. Introduccién

Dentro de Scouts MSC, nuestra preocupacién ha sido mejorar las condiciones en que se desarrollan
las actuaciones con los nifics, nifias y jovenes, la formacién de los y las responsables (monitores/as y
directores/as) y procurar que las actividades que realizamos se lleven a cabo con los mejores estandares

de calidad y de seguridad.

Por las caracteristicas de nuestro método educativo, las actividades senderistas en el medio natural y de
montafia cobran una especial y creciente realizacion. Por ello tenemos especial interés en facilitar un
conjunto de informaciones, consejos y prohibiciones para el mejor disfrute de las mismas, minimizando
riesgos innecesarios con una buena planificacion y con la adopcion de medidas sencillas que nos permitan
reducir el nimero de accidentes que, desgraciaodamente, se producen a veces por negligencias, a veces
por puro desconocimiento o sencillamente por una falta de adecuada planificacion.

Y es que, son muy importantes las actividades en el entorno natural denfro de nuestro Programa de
Jovenes, porque ademds del marco para nuestras actividades, nos permite un contacto con la naturaleza
y los procesos vitales, tan necesario hoy en dia. De este modo, podemos valorar la actividad al aire libre
como profectora en si misma, al alejarnos por unas horas, o unos pocos dias al afio, de la vida urbana
que acostumbramos a llevar, de esta manera con la actividad fisica en la naturaleza estamos creando
un marco seguro frente a muchos de los males de la sociedad actual: sedentarismo, estrés, trastornos de
atencion, problemas de nutricion vy respiratorios, efc.

Desde Scouts MSC somos partidarios de un trabajo previo, consciente y responsable antes de la realizacién
de cualquier actividad en el medio natural, que nos permita llevar a acabo esta de una manera mas
segura. Para ello es necesario interiorizar y aplicar una serie de pautas a la hora de programar nuestras
actividades. En este sentido, apostamos por las pautas de planificacién segura que han desarrollado
administraciones pUblicas, fuerzas de seguridad y federaciones de montaria.

4.2. Seguridad en 3 palabras: planifica, equipa, actia.

Para poder realizar una actividad segura en el medio natural es imprescindible seguir las siguientes pautas:
planifica tu actividad, equipa tu mochila y actia con prudencia. Parece una obviedad pero los dafos
de siniestralidad en enfornos naturales nos muestran que la falta de una correcta planificacién estd detras
de la mayoria de los accidentes e intervenciones. Por ello desde Scouts MSC se exige la necesidad de
incorporar estas pautas en el procedimiento de programacion de cualquier actividad en el entorno natural,
creando la formacién y profocolos necesarios para que puedan llevarlo a cabo los v las responsables.

los dos primeros pasos (planificar y equiparse) debemos hacerlos en casa, antes de salir. Realizarlos
correctamente nos facilitaré el tercer paso: actuar con prudencia.

Muchos de los accidentes y rescates que se producen tienen su causa en una mala planificaciéon y/o en
una falta de capacidad técnica suficiente para superar con garantias la actividod propuesta. También
la toma de decisiones sobre el terreno (a veces algo tan sencillo y tan dificil de poner en préctica como
es darse la vuelta cuando se ve que las cosas no van como estaban programadas) suele estar detrds de
bastantes de los rescates.
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El primer paso de la planificacion de la actividad pasa por hacer una adecuada valoracion del grupo y
de la experiencia del equipo de monitores. Por ello, lo primero que hagamos seré analizar estos aspectos:

® |a experiencia en actividades en el entorno natural de todo el equipo de monitores que
acompanaran al grupo en la actividad, pues deberan estar capacitados para tomar decisiones
que pueden ser vitales.

e Eltipo de recorrido que queremos realizar: actividad de medio dia, actividad de un dia, travesia
de varios dias. ..

® las fechas en las que monfemos el campamento y el lugar (las zonas de alta montaiia tendrén

nieve residual a principio del verano) y en ofras zonas se pueden acusar largas jornadas,

alcanzandose muy altas tfemperaturas.

la experiencia previa del grupo de menores en salidas al medio natural.

El rango de edades de los menores.

La forma fisica, equipo que van a llevar y motivacion de los menores.

Ofros aspectos complementarios que puedan facilitar la logfstica (posibilidad de aproximacion

y/ o apoyo de vehiculos en cierfos puntos del recorrido o pernoctas en refugios libres o guardados).

4.3. Conductas prohibidas

Cuando hablamos de seguridad en el medio natural, también destacamos algunas conductas que no se
pueden folerar:

* Realizar actividades en enfornos naturales sin seguir un protocolo de planificacion, de forma improvisada
o rutinaria.

e Realizar actividades con una alta dificultad injustificada. Hacer rutas dificiles  tecnicamente,
excesivamente exigentes desde el punto de vista fisico, como por ejemplo largas en su recorrido,
largas en su duraciéon, con desniveles imporfantes o simplemente desproporcionadas a la edad y
capacidad fisica del grupo.

® Realizar actividades sin cumplir las ratios de Responsables (monitores) por nimero de participantes que
establece la legislacion vigente.

® Realizar actividades en el medio natural que no estén incluidas en las competencias de la fitulacion de
monifor de ocio y tiempo libre, a no ser que se disponga de la fitulacion especifica, esté incluido en
la cobertura del seguro o se realice de manera subcontratada.

® Mantfener la realizacién de un actividad planificada previamente a la publicacion de un aviso
meteorolégico o alerta ciudadana, sin fomar medidas extraordinarias o pasar a la realizacién de un
plan alternativo.

e Comenzar una actividad en el medio natural sin revisar tanto el equipo colectivo, como la equipacion
personal. Del mismo modo tampoco se debe comenzar la actividad si alguno de los miembros no
cumple los requisitos en materia de equipacion requerida para la actividad.

® Redlizar la actividad en condiciones inseguras: caminar con el grupo disperso que pueda provocar
pérdidas y perder la visual con los miembros de la cabeza y vi, transitar por lugares expuestos sin
las correspondientes medidas preventivas, andar en horas del dia que puedan provocar accidentes
o dafios (de noche, horas de maxima insolacion en verano, efc), circular por vias de comunicacién
de ftréfico rodado sin las medidas de sefializaciéon, pernoctar en lugares poco seguros (riesgo de
inundacién, desprendimiento, riesgo de caida, efc).
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4.4. Obligaciones

Como scouts, ademés de las cuestiones prohibidas tenemos que cumplir con nuestra responsabilidad en
el medio natural y conocer cuales son nuestras obligaciones:

e Redactar las normas de seguridad especificas para esa actividad adaptadas a cada caso (recorrido,

duracion, efc.) y edad/seccién.
1. Explicarlas anfes de salir y asegurarse de que todos los participantes las conozcan.
2. Fotocopiarlas y repartirlas entre ellos. En ese documento se incluiran los teléfonos de emergencia
y pautas de actuaciéon en caso de pérdida o accidente.
3. Recuerda al hacerlo que no puedes permitir que salgan de la ruta prevista sin conocimiento y
aprobacién del equipo de educadores/as.
Disponer de botiquin en la actividad con kit para tratar ampollas y rozamientos, esguinces, molestias
musculares, qguemaduras solares, etc.
Consultar previamente las fichas médicas de los/as potenciales parficipantes.
Tener previstos planes alfernativos de seguridad (evacuacién, pérdida, emergencia, personas
heridas, etfc.)
Comunicar el itinerario y horario previsto a ofras personas responsables que no participen.
Disefiar un protocolo de actuacién en caso de pérdida de un/a menor.
Tener conocimiento previo de teléfono de confacto de guardia civil o equipos de actuaciéon anfe
emergencias. Llevar fambién los teléfonos de emergencia en agenda de mévil y en papel.
Asegurarse, siempre que sea posible, la disponibilidad de un vehiculo de apoyo para la evacuacion
de personas o el avituallamiento, si fuera necesario.
Chaleco reflectante para todas las personas participantes si hay tramos por carrefera.
Equipo personal obligatorio que incluya prenda de lluvia.
Recordarles no estrenar calzado.
Prever alimentacion e hidratacion “en marcha”: comida energética del tipo chocolate, frutos secos,
etfc.

4.5. Procedimientos y protocolos

Planifica - Equipa - Actia (Montaiia Segura)
— htips:/ /montanasegura.com/planificaequipate-y-actua-con-prudencia,/

Los 5 puntos del Cédido de Seguridad en Montaiia (FEDME)
— htips: / /seguridadfedme.es/ capsulasformativa/

4.5.1. Planificacion de actividades

Planificar debe ser siempre el primer paso de nuestra actividad. No deberia ser una carga o algo que
hagamos con pocas ganas: es nuestra responsabilidad como responsables. Al igual que cualquier ofra
actividad de las que preparamos durante la ronda solar, deberiamos implicar a los que menos saben o @
los que nos van a acompariar en el proceso de planificacion de la actividad.

20



Scouts MSC, Entorno Seguro

Guia préctica y profocolos de proteccién a la infancia y juventud en Scouts MSC

4.5.1.1. Obijetivos y eleccién

El recorrido que vamos a elegir debe ser adecuado a la capacidad y experiencia del grupo. Es nuestra
responsabilidad conseguir una informacién veraz, complefa y actualizada. Antes de elegir un recorrido es
necesario tener en cuenta que:

e Es preferible buscar y confrastar rutas predisefiadas por ofros colectivos similares al nuestro que nos
pueden dar informacién extra sobre la misma.

® la revision in situ de la ruta, a poder ser por el grupo completo de monitores y dias antes de su
realizacion con menores, debe ser un aspecto prioritario en vuestro proceso de planificacion.

® Que encontremos una rufa predisefiada que encaja con nuestro grupo no quiere decir que no
tengamos que trabajarla por nuestra cuenta.

4.5.1.2. Caracteristicas de la actividad

Como responsables, debemos conocer al grupo de menores con el que se va a redlizar la salida, su
nivel fisico, psicolégico y nivel técnico de cada participante. Sélo tras conocer estos aspectos, podremos
elegir la actividad més adecuado, teniendo en cuenta siempre que no debe rebasar las capacidades de
la persona con nivel més bajo de los anteriores.

4.5.1.3. Valoracién de la actividad.

Desde Scouts MSC aconsejomos la utilizacion de las herramientas existentes para la valoracion objetiva
de la actividad, conociendo su grado de dificultad atendiendo a diferentes aspectos (distancia, desnivel,
severidad del tefreno, duracién, etc), y de esta manera llegar a discernir si la actividad es apropiada para
nuestros fines y adecuada para los participantes.

4.5.2. Avisos meteorolégicos y otras incidencias

Antes de realizar la actividad y, si esta dura varios dias, también durante la actividad, deberds consultar la
prevision meteorolégica que existe para tu zona y adecuar la actividad a ella, si es necesario cambiando
el plan o los dias de salida.

4.5.3. Equipacion
4.5.3.1. Adecuacién de la equipacién a la actividad

Es imprescindible adecuar el material, en sentido amplio, a las condiciones de la actfividad que vayamos
a realizar, ya que es un elemento clave para la seguridad durante el desarrollo de la misma.

En ningin caso el uso y/o visibilidad de los componentes de la uniformidad estaré por encima de
la recomendacion o necesidad de una vestimenta técnica y de seguridad minima, con unos requisitos
minimos para la actividad a realizar.

Los responsables velardn por la equipacion adecuada de todos los miembros que participen en la actividad.
llegado el caso, si alguien no lleva material o equipo conveniente, deberdn cambiar los planes o invitar
a esa persona a que abandone la actividad para evitar un mal mayor a esa persona y/o al grupo.
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Entre el material al que deberemos prestar mayor observancia destacan el calzado, la vestimenta (sobre
todo las prendas de abrigo vy para la lluvia), lo referente a la hidratacién y alimentacion, la proteccion
frente a agentes externos (proteccién solar, efc) y de emergencia (botiquin, dispositivos de comunicacion,
etc).

4.5.3.2. Asesoramiento

Como responsables debemos llevar una equipacion adecuada pero ademds, es nuestra responsabilidad
informar, asesorar y pautar a nuesfros scoufs, o a sus padres o fufores legales, sobre los materiales
adecuados que deben de llevar a esfe tipo de actividades. Nosotros sabemos como va a ser la rutfa,
la dificultad y por tanfo cudl es la mejor vestimenta y qué complementos deben de llevar a la ruta. Esfo
debe ser primordial para evitar dejar la elecciéon a cada educando, por tanto, el asesoramiento debe de
realizarse en cada salida que haga el grupo.

Es conveniente poner a disposicion de los y las scouts, asi como a sus padres, madres o tutores, un listado
del material necesario, a poder ser diferenciando aquel que resulta imprescindible por seguridad =y sin el
cual, el menor no podré participar de la actividad- de aquel que resulta recomendable porque redunda
en el bienestar del menor.

4.5.3.3. Supervision

No sélo es necesario un asesoramiento técnico, sino que es igual de importante una supervision de que
el equipamiento es el adecuado. La experiencia nos ensefia de que a veces el asesoramiento se pasa por
alto por parte de los y las scout o sus madres, padres o tutores, por esta razéon una supervision a fondo
puede garantizar que la actividad se desarrolle adecuadamente sin ningan contratiempo.

4.5.3.4. Vigilancia de uso adecuado

Es funcion de los responsables velar por el buen uso de la equipacién, ya que tan importante es para la
seguridad disponer de la equipacion adecuda, como hacer un uso correcto de la misma. En este sentido
es recomendable formar a los y las scouts sobre el buen uso de los elementos que lleven (ajuste de la
mochila, atado de cordones, uso de las capas de abrigo, uso de bastones, efc).

4.5.3.5. Actuacién con seguridad

la seguridad durante una actividad en el medio natural con menores no sélo se centra en una correcta
planificacion y en llevar una equipacién adecuada, el propio desarrollo de la actividad conlleva riesgos y
estd sujata a la posibilidad de tener que tomar decisiones sobre el terreno, las cuales pueden condicionar
el resultado final de la actividad.

4.5.4. Toma de decisiones y liderazgo

Nunca dejaremos a nadie sélo y evitaremos dividir el grupo salvo por causa mayor (accidente). Si durante
la actividad algin componente del grupo no puede continuar, todo el grupo deberd regresar (en caso de
no ser posible la evacuacion), aunque algunos participantes muestren su descontento. Asi respetaremos la
norma de adecuar siempre la actividad al estado y condiciones del grupo.
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la posibilidad de evacuaciéon no serd nunca una excusa para disefiar una actividad por encima de las
posibilidades de los miembros menos preparados del grupo.

Habré que tener previstas las posibles incidencias y conocer como actuar frente a ellas, como por ejemplo
frente a casos de meteorologia adversa (lluvia, niebla, tormenta eléctrica, altas temperaturas, efc) y ofros
(nocturnidad, cauces elevados, caminos cortados, etc).

4.5.5. Gestién de una emergencia

Incluso siguiendo fodas las pautas y protocolos de seguridad podemos sufrir o enconframos con un
accidente.

Tenemos que saber como actuar en estos casos. Es imporfante mantener la calma y recurrir a la conducta
PAS: Proteger, Avisar y Socorrer. Estos son los pasos que hay que seguir en el orden indicado.

Como responsables, fenemos que tener en cuenta que esfe profocolo no es rigido, y que ante fodo debe
primar la légica. El tiempo de reaccion es muy importante, pero sin duda harés mejor las cosas si te paras
a reflexionar.

4.5.6. Gestion de emociones

la organizacién del grupo es una parte importante tras un accidente en el medio natural. Como responsable,
debemos tener claro que existen ciertas pautas generales para que el protocolo PAS sea efectivo:

® Resulla mas efectivo que una sola persona dirija las acciones del grupo. Debe ser la persona con
mds experiencia en montafia y primeros auxilios.
Durante todo momento hay que mantener la calma, hay que actuar con rapidez pero sin prisas.
Aprovechar a todo el grupo, diversificar las tareas para ser mas eficaces.
Ante todo hay que ser consciente de que el protagonista es la victima y no nosotros. No ayudaremos
si infenfando socorrerle provocamos ofro accidente.

4.6. Procedimientos y protocolos

Lograr un Movimiento seguro para todos no se consigue Unicamente con el deseo o la predisposicion de
que asi sea. Es necesario incluir los valores de la seguridad en el frabajo educativo para que todos, desde
los nifios, nifas y jovenes hasta los adultos responsable o colaboradores, seamos agentes de seguridad
en todas nuestras acciones y actividades. Por lo tanfo, la seguridad deberd trabajarse en:

e £l émbito educativo a fravés del programa de jovenes v las facilidades que nos proporciona el
méfodo scout.
la formacién formal e informal de nuestros responsables y colaboradores.
En la vida cotidiana de grupo y asociacion, implementando medidas, pautas, protocolos, efc que
nos permitan vivir con naturalidad una cultura de la prevencion y la seguridad.

las escuelas de formacion deberdn velar porque los confenidos en materia de seguridad en actividades
en entorno natural con menores estén cubiertos en las formaciones iniciales y cursos de monitor de tiempo
libre que imparten, vy se dedique a ellos el nimero de horas lectivas suficiente para poder hacer una
frafamiento fedrico y practico de los mismos.
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Aparte de la formacion minima que se debe exigir, se recomienda que los responsables, o al menos algunos
de ellos, profundicen en la materia, afiadiendo a sus conocimientos y habilidades, un nivel avanzado en
las materias anteriormente indicadas. Para ello las escuelas de formacién de las asociaciones miembro
deberdn ofrecer formaciones o cursos especificos, de un nivel més avanzado, asi como facilitar la difusion
entre los responsables de cursos y formaciones de ofras enfidades que puedan aportar ese nivel de
especializacion (federaciones de montafia, clubs de montaria, servicios de rescate en montaiia: GREIM,
ERIEs de Cruz Roja, Bomberos, efc).

Del mismo modo, la Escuela de Formacién de Scouts MSC ofrecerd formacién en estos dmbitos a través
de su oferta formativa presencial (Escuela de Marzo), online y a la carta.

4.7. Cultura de la seguridad en el entorno scout

Es necesario que en los grupos scout, asociaciones miembro y estructura federal exista y esté bien asentada
una cultura de la seguridad en actividades. Dicha cultura deberd trabajarse como parte del programa de
jovenes, ya que ademds de un elemento que guia la actuacién, se concibe con una objefivo educativo
en si misma.

De esfa manera se hace necesario que la formacién realizada a los nifos, nifias y jovenes del Movimiento
contemple siempre criterios de seguridad, por ejemplo, durante un faller de orientacién, ademds de
explicar el manejo del mapa vy la brojula, incluir contenidos que hagan referencia a los peligros que hay
en el entorno, el riesgo de perderse, las consecuencias y como evitar o minimizar que esto suceda. No
solo seria de aplicacién a actividades en el medio natural, por ejemplo, durante una actividad en la
que se utilicen ordenadores, infroducir los peligros que puede ocasionar el mal uso o uso excesivo de la
tecnologia, exposicion a las pantallas v la vista, problemas de adiccion, Internet e identidad personal,
cyberacoso, efc.

la seguridad debe ser una aspecto general a tener en cuenta en cualquier actividad, y por lo tanto debe
aparecer transversalmente en la planificacién, preparacion, desarrollo y evaluacién, analizando peligros,

valorando riesgos, fomando medidas, creando protocolos, efc.

Y recuerda: la seguridad se aprende, se trabaja y se disfruta
¢Scouts siempre? jSeguros!
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5. Comisién de Entorno Seguro
5.1. ;Qué es?

la creacion y mantenimiento de enfornos seguros es un objefivo primordial para Scouts MSC. Es
imprescindible garantizar que en todos los niveles del Movimiento, tanto las actividades, como las
relaciones entre los miembros son seguras y es considerado tanto de prevencién como de proteccion. Para
lograr esto, se crea la Comisién de Entorno Seguro, un equipo permanente formado por personas que se
encargan de velar para que todos/as los/as scouts realicen escultismo en un enforno seguro.

Teniendo en cuenta la gran estructura de Scouts MSC, se contard con una Comision de Entorno Seguro
por cada Interdiocesana miembro de Scouts MSC.  Este equipo tendrd, obligatoriamente, representantes
de las asociaciones Diocesanas que formen parte de ella.

5.2. ;Quién lo compone?

la Comision estard compuesta o por la presidencia de la asociacion Inferdiocesana o las personas que
delegue a tal efecto. Una de estas personas asumird la coordinacion de la comisién. Seria deseable que
todas ellas tuvieran la formacion especifica, si no es posible, al menos, una de ellas deberd tenerla, tal y
como se determina en el punto 3. Requisitos de los miembros. El nimero de personas que la componen,
serd valorado por la Diocesana o Interdiocesa Miembro.

5.3. Requisitos de los miembros
las personas que formen parte de la Comision deberén cumplir los perfiles que se detallan a continuacién:

e Ostfentar la presidencia de la asociacion Interdiocesana o que haya sido delegado por ésta. Una
de estas personas asumiré la coordinaciéon de la comisién,
e Osfentar la presidencia de las asociaciones Diocesanas miembro o que haya sido delegado por
ésfa.
Formacion especifica de Scouts MSC [avanzada o expertal.
Deseable, formacién académica en las siguientes dreas:
- Area de derecho.
- Area de comunicacién.
- Area de educacion o psicologia.
- Area de infancia profeg|do
- Area de prevencion de riesgos.
- Area de seguridad en montafia.

Si no es posible cubrir estos perfiles, las personas que vayan a formar parte de la Comisién recibirén la
formacion adecuada para el mejor desarrollo de sus funciones dentro del Equipo.

5.4. Funciones

A continuacion se especifican las funciones que tendran todas las Comisiones de Enforno Seguro. Ademas,

cada comisién podrd incluir cualquier ofra que consideren necesarias para garantizar un enforno seguro:

e Asegurar el cumplimiento, en su dmbito de competencia, de fodos los requisitos establecidos en el
presente documento.

® FEn caso de incumplimiento de alguna medida de enforno seguro, tomar las medidas necesarias para
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revertirlo en el menor tiempo posible.

 Revisar si los planes de formacion ofertados son suficientes y adecuados con el documento de “Scouts
MSC, Enforno Seguro”. En caso de no serlo, en colaboracion con las Escuelas correspondientes,
serdn los encargados de la busqueda y creacién de la formacion inferna y/o externa necesaria.

e Nombrar a una persona de la Comisién para cada uno de los casos en los que haya sido necesario
crear un Comité de Seguimiento. Para mdés informacién del Comité de Seguimiento ver el apartado
correspondiente del presente documento.

e Constituir los Comités de Seguimiento cuando reciban directamente una notificacion de una potencial
situacion de riesgo.

Revision de los casos acontecidos en su ambito de competencia.
Acudir a las reuniones de entorno seguro que se convoquen a nivel federal.

5.5. Funcionamiento de la Comisién

Para garantizar la eficacia y eficiencia de la comisién, se establecen una serie de ftfems que deberdén
cumplir las diferentes comisiones de entorno seguro. En primer lugar, se destaca la necesidad de establecer,
al menos, dos reuniones al ronda.

También serd necesario fomar acta de las reuniones acontecidas, teniendo en cuenta las restricciones
establecidas en la ley Organica 1/1996 de Proteccién juridica del menor y en la ley Orgénica 3/2018
de de Proteccion de Datos Personales vy garantia de los derechos digitales. Ademads, seré necesario
ajustarse a los criterios de confidencialidad sefialados en apartados posteriores.

Finalmente, se realizard de un informe anual sobre los casos acontecidos, el cual se presentard a las
asociaciones miembros y a Scouts MSC, siempre respetando la privacidad y la proteccién de la informacion
de todas y cada una de las personas involucradas en el proceso.

5.6. Conflicto de interés.

Cabe la posibilidad de que en algin tema tratado por la comision, se de un posible conflicto de intereses
(amigos/as, familiares...]. Como medida preventiva, seré obligatorio informar de su existencia anfes de
frafar cualquiera de los temas de responsabilidad de esta Comision.

la Comisién decidird por consenso respecto de cada uno de los casos planteados. En caso de no existir
acuerdo, la decision dltima la tomard la persona que coordine la Comisién.

5.7. Confidencialidad

Para garantizar la protecciéon vy la seguridad de todas las personas implicadas, serd imprescindible que
todos los miembros firmen un acuerdo de confidencialidad siguiendo el modelo establecido en el Anexo

/2.

En todo momento se protegeran los datos de las personas implicadas empleando herramientas que
respeten su anonimato. A las actas sélo tendrdn acceso las personas estrictamente necesarias, es decir,
miembros de la comision, fuerzas de seguridad, la representacion legal de la Asociacién Diocesana/
Inferdiocesana o cualquier ofra representacion legal del afectado o afectada, si asi se decide.
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6. Comité de seguimento

Es importante saber que lo que se establece en el siguiente apartado es un procedimiento genérico para
diversas situaciones de riesgo al que pueden estar expuestos los y las miembros de Scouts MSC, el cual
habré que adaptar a cada una de las situaciones sobre las que se obtenga informacién, conociendo las
grandes diferencias entre situaciones de abusos, acoso, malirato o negligencia que puedan darse en el
dia a dia de nuestro Movimiento.

Es imprescindible conocer el procedimiento y el objetivo de cada uno de los apartados que se detallan
a continuacion y formarse sobre los diferentes ambitos de la Profeccion a la Infancia y la Juventud para
poder llevar a cabo acciones que supongan acciones para la consecucion de entornos protectores dentro
de nuestro Movimiento.

6.1. ;Qué es el Comité de Seguimiento?

El Comité de Seguimiento serd el equipo de personas responsables de gestionar cualquier alarma o crisis
de gravedad en la que se defecte o se reciba una denuncia, una situacién en la que se puedan exponer
o se estén cometiendo acfos que supongan un riesgo para uno o mds miembros de Scouts MSC. Este
Comité tendra un carécter femporal, cuya duracién seré exclusivamente la que tarde en gestionarse la
alarma o crisis, credndose un nuevo comité para cada una de las alarmas que ocurran.

Cuando se habla de gestionar una situacién de alarma o crisis, hablamos de disefiar cada uno de los
pasos que se realizardn a partir de que se fenga conocimiento del riesgo como, controlar la comunicacién
relacionada con la situacion, tener en cuenta cada una de las variables que puedan influir en el contexto
en riesgo v, por supuesto, acompanar a la o las posibles victimas de dicha situacion.

Es importante destacar que en una situacion de alarma o crisis existen multitud de variables que hay que
fener en cuenta, destacamos algunas a modo de ejemplo:

las edades de las personas en riesgo.
El riesgo al que estan expuestas. Serd funcion del Comité de Seguimiento disefiar las acciones
diferentes dependiendo de si la situacion es un abuso, agresién, negligencia en la montafia, o
cualquier ofra.

e [l contexto que rodea a la victima. Serd imporfante ser conocedor y fener en cuenta la mayor

informacion posible, como por ejemplo:

- La situacion familiar, contexto socioeducativo, situacion econdmica y/o social.

- La situacion del grupo scout, asociacion Diocesana e Interdiocesana a la que perfenece.

- Las relaciones interpersonales que rodean a la persona, grupo de amigos y amigas, familiares o
sociales, que puedan influir en la situacion.

- Entre ofras.

e FEl rol que tiene la persona dentro del Movimiento. Es importante que fengamos en cuenta que
dependiendo de la funcién que esta ejerciendo tanto la posible victima como el/la agresor/a,
deberemos fener en cuenta algunas variables diferentes. Por ejemplo, no serd lo mismo una situacion
ocurrida entre dos miembros de una de las ramas scouts, o en la que infervenga alguna persona
adulto, ya sea responsable, padre, madre, sacerdote u ofro perfil.

e :Qué, como, cuéndo y dénde ha ocurrido la situacion?

Por supuesto, el Comité de Seguimiento deberd actuar de manera responsable, reflexiva y contundente,
feniendo el maximo respeto a la situaciéon y a la presuncién de inocencia, pero manteniendo una postura
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firme e inflexible ante cualquier situacién de riesgo. Es responsabilidad de este organismo velar por la
proteccién de las presuntas victimas, y denunciando ante el organismo pertinente en caso de que se haya,
o se esté, incumpliendo tanto las medidas internas de la asociacion en el marco del Safe from Harm como
en la legislacion vigente.

Ademas, el Comité de Seguimiento debe ser consciente de que en caso de que la situacion suponga una
infraccién legal, no es el érgano encargado de juzgar, sino de redlizar el seguimiento, apoyo vy toma
de decisiones para poner lo ocurrido en manos de las autoridades competentes, siempre con la méxima
diligencia, colaboracion y proteccion hacia la victima y las personas miembros de Scouts MSC.

6.2. ;Quién forma el Comité de Seguimiento?

El Comité de Seguimiento estaré formado por todas las personas que tengan responsabilidad y relacién
con la situacién de alarma o crisis sobre la que se estéd frabajando. Es por ello, que se destacan las
siguientes personas que deben formarlo:

® |a presidencia de Scouts MSC o la persona miembro de la estructura de Scouts MSC en la que
esta delegue las funciones. Esta actuard como presidencia del Comité, coordinando y marcando las
pautas generales de funcionamiento.

* |o persona responsable de comunicacién de Scouts MSC. A medida que se vaya desarrollando la
situacién se podrd valorar si sigue siendo necesaria su presencia.

® |a presidencia de la Interdiocesana miembro en la que hayan ocurrido los hechos que se estan
investigando.

® |a presidencio de la asociacién miembro en lo que hayan ocurrido los hechos que se estan
investigando.
la persona responsable de comunicacion de la asociacion en la que hayan ocurrido los hechos.
la persona responsable del area correspondiente a las personas sobre las que se estd investigando
en la asociacion, siendo comin que estas sean el/la responsable de Politica de Personas Adultas o
del Programa de Jévenes.

e Asesor/a legal de Scouts MSC. Esta persona no tfiene porque ser un miembro permanente del
Comité, pero si tenerla de referencia, siendo conocedora de la situacién y con disponibilidad e
informacién para asesorar en cualquier situacién necesaria.

e Cualquier ofra persona que pueda ser de interés para la investigacion, previa consulta y aprobado
en el Comité, siendo miembro permanente o consultivo del mismo.

Todas las personas miembros del Comité de Seguimiento tendrén que firmar obligatoriomente el Anexo
7.4. Acverdo de Confidencialidad antes de incorporarse a la actividad del Comité, custodiando dicha
documentacion la presidencia de la Asociacion miembro en la que hayan ocurrido los hechos investigados.

El funcionamiento del Comité de Seguimiento debe estar condicionado por las siguientes premisas en todo
momento:

e Toda informacién que se comunique tanto durante como fras la finalizacion de la actividad del
Comité, serd confidencial, pudiendo interponer una denuncia en los organismos oportunos en caso
de incumplimiento del Anexo /.4. Actuacién de Confidencialidad sobre la persona que difunda
dicha informacién.

e Todas las acciones que se lleven a cabo por cualquier miembro del Comité deberdn ser tratadas,
disefiadas y consensuadas previamente por la totalidad de los miembros presentes en reunion de
Comité de Seguimiento.

® De manera general, los miembros del Comité no conocerdn los datos personales de las personas
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afectadas en la situacion, salvo la presidencia de la Asociacion a la que pertenecen las presuntas
victimas, o si asi fuese necesario para el desempeno de las funciones del Comité de Seguimiento.

* Toda la informaciéon que se plasme en un documento online, deberd estar profegido con contrasefia,
especificado los nombres con iniciales, y en caso de que sea en papel fisico, deberd cumplir con la
normativa de Profeccion de Datos vigente, en la sede de la Asociacién en la que han ocurrido los
hechos investigados.

6.3. Funciones del Comité de Seguimiento

Como se ha mencionado anferiormente, este equipo de trabajo tiene un carécter temporal mientras dure
la situacién de alarma o crisis sobre la que se esté inferviniendo. Durante su periodo de actividad, tendra
las siguientes funciones:

® Recibir la informacion o denuncia inicial que haya generado la situacién de alarma o crisis. Esta
informacién podrd venir tanto por los canales de denuncias establecidos por Scouts MSC o las
asociaciones, por la persona referente de la Comision de Entorno Seguro de alguna asociacién,
como por cualquier ofra via.

* Para poder esfablecer un procedimiento claro, coherente y vélido, serd necesario recopilar toda la
informacién necesaria sobre la situacién, teniendo clara la premisa de que este Comité no fiene la
funcién de juzgar en ningln momento, ni siquiera en caso de que se observe alguna infraccion de
la legislacion vigente, por lo que en este caso, se trasladaré toda la informacion que se conozea al
organismo competente y serd este quien se encargue de realizar la investigacion.

e o Comisién estard formada por diversas personas de las areas implicadas, siendo necesario
realizar un correcto acompafiamiento tanfo de las personas afectadas, el grupo Scout, asociacion
de referencia, familia, entidad acogedora, o cualquier ofro agente que infervenga en el enforno.

e Una de las funciones principales del Comité serd la de asesoramiento tanto a las personas implicadas
como a las asociaciones de referencia. Por ofro lado, serd responsabilidad de este equipo de
frabajo asesorarse con todos los profesionales (abogados, trabajadoras/es sociales, ...] que sean
necesarios para el correcto desempefio de sus funciones.

e FEn caso de que la situacion sobre la que se esté tratando conlleve una ilegalidad, seré funcion del
Comité acompaniar en la posible comunicaciéon de los hechos o denuncia que se interponga en las
autoridades competentes.

® Una de las cuestiones mas importantes una vez que se ha gestionado la situacion de alarma o crisis,
serd la reparacion de los dafios en el entorno, fanto con la persona o personas afectadas como con
el contexto. Serd imporfante trabajar todos los agentes implicados, incluyendo grupo Scout, entidad
acogedora del mismo y la asociacion.

Es importante saber que no es imprescindible comunicar a la familia antes de poner en conocimiento
a las autoridades competentes en caso de que exista algin tipo de ilegalidad, pero si es altamente
recomendable realizar este proceso en acompafiamiento junto a las familias. la decision de hacerlo o
no, se analizard segin cada caso concrefo. En caso de que se tenga constancia de una situacion ilegal
y la familia o tutores/as legales no quieran denunciar, seré responsabilidad del Movimiento hacer
conocedor a las autoridades competentes dicha situacién.
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6.4. ;Cuando se activa el Comité de Seguimiento?

Es importante destacar que no toda situacion de riesgo supone la creacion de un Comité de Seguimiento,
y seré funcion de la Comision de Enforno Seguro de las asociaciones establecer la gravedad de la
situacion y activar, en caso de que sea necesario, este Comité.

Por ello, debemos saber que este Comité se activard en el caso de que la Comision de Entorno Seguro
valore como incumplimiento grave o muy grave alguno de los aspectos recogidos en el Compromiso de
Proteccion a la Infancia o Juventud estipulados en el apartado “Buenas Précticas y conductas Prohibidas”
de presente documento.

En caso de que la Comisién de Enforno Seguro no pueda determinar la gravedad de la situacién, esta
deberé ponerse en confacto con la persona responsable de las funciones de Proteccion a la Infancia
y Juventud de Scouts MSC para asesorarse y, en caso de que sea necesario, activar el Comité de
Seguimiento.

6.5. ;Cémo actia el Comité de Seguimiento?

Una vez se ha recibido la informacion o denuncia de una situacién de riesgo para alguno de los miembros
de Scouts MSC 'y se ha valorado por parte de una Comision de Entorno Seguro que es necesario activar
el Comité de Seguimiento, se frabajaré en tomo a 5 palabras clave:

Ademds, es importante destacar que la estrategia del Comité de Seguimiento debe ser siempre proactiva,
es decir, en el caso de que el Movimiento sea conocedor de una situacién de riesgo debe tomar la
iniciativa para atajar dicha situacién y hacer todo lo posible por reparar o infervenir en la alarma o crisis.
En ocasiones, y como viene plasmado en el Plan de Comunicacion de Crisis de Scouts MSC, aungue
la estrategia del Comité sea proactiva, la estrategia desde el area de comunicacion puede ser reactiva,
quedando a la espera para dar respuesta a nivel comunicacional en el caso de que algo se haga piblico.
Esto Oltimo lo disefiaré el propio Comité segin lo establecido en el Plan de Comunicacion ante Crisis
de Scouts MSC y en coordinacién con los referentes de comunicacién que formen parte del equipo de
frabajo.

A continuacion, se especifica la importancia de cada una de estas cuestiones clave:
6.5.1. Creacién de un Plan de actuacién

De manera consensuada entre todas las personas que formen el Comité de Seguimiento se establecerd un
Plan de Actuacién, coherente con la informacién inicial recibida que se ajuste a las siguientes premisas:

e Deberd ser una actuacion répida, no debiendo alargarse en el tiempo més de lo establecido en un
cronograma inicial.

Cada una de las decisione establecidas serén meditadas, consensuadas y con un obijetivo claro.
La profeccion a las personas afectadas serd el pilar fundamental de cada una de las decisiones que
se establezcan y pasos que se den.

e Fl establecimiento de un enforno seguro y a su vez, una proteccion a la infancia vy la juventud los
miembros de Scouts MSC seran el pilar fundamental de cada una de las actuaciones.
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Este plan de actuacion se complementard con un cronograma en el que se marcarén los tiempos en los
que se realizarén cada una de las acciones necesarias para gestionar la situacién. Serd un cronograma
abierto y modificable segin la informacién que se vaya obteniendo, pero tratando de ser lo mdés rigurosos
posibles y diligentes con las tareas que se marque el Comité de Seguimiento.

6.5.2. Recopilacién de la informacién.

Para poder actuar de la mejor manera, serd imprescindible recopilar la informacion que esté a nuestro
alcance, siempre tratando de responder a las siguientes cuestiones:

- sQué ha ocurrido?

- sQuién estd implicado/a en lo ocurrido?

- 5Como ha ocurrido?

- sCuando y cudntas veces ha ocurrido?

- sDonde ha ocurrido?

- sQuién conoce la informacién? sCudntas personase

- 5Como nos ha llegado la informacién?

- Si'la persona afectada se ha puesto en contacto con nosotfros/as, 3qué nos demanda? sQué quiere
o necesita la persona/s afectada/'s@

- 5Cudl es el enforno?

- sDe qué grupo scout y asociacion son miembros?

- Cuestiones familiares o sociales importantes, squé caracteristicas tiene la familia o amistades cercanas
de las personas implicadas?

- sHay alguna experiencia en el pasado que sea similar y que conozcamos?

- sla entidad acogedora es una parroquia o colegio religioso?

Por supuesto, dicha informacién serd confidencial y tendré Gnicamente el objetivo de poder obtener los
datos suficientes que justifiquen nuestra actuacién, acompaiamiento y reparacion del dafio vy alarma o
crisis ocurrida.

6.5.3. Andlisis de la informacién y asesoramiento

Una vez se haya obtenido la informacion por parte del Comité de Seguimiento, serd necesario analizar
cada uno de los datos que se han obtenido segin las cuestiones planteadas anteriormente y valorar
algunos aspectos clave, como pueden ser:

® |a gravedad y magnitud de la situacion.

e Ser& imprescindible controlar la informacion, es decir, saber en todo momento y en la medida de las
posibilidades quién conoce los hechos. Ademds, serd importante transmitir a todas las personas que
conocen la informacién la importancia de preservar la intimidad y profeccién tanto de las presuntas
victimas como de los presuntos culpables, evitando continuar transmitiendo la informacion y que esta
se extienda y/o se distorsione en dicha transmisién.

* Necesidad de asesoramiento profesional. Es importante tener presente esfe aspecto ya que, en
ocasiones, serd necesario confar con profesionales del dmbito juridico, servicios sociales o sanitario
para poder llevar a cabo las actuaciones que se decidan desde el Comité.
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® Dependiendo del tipo de riesgo que estemos fratando, se deberd actuar de una u ofra manera, es
decir, no actuaremos de la misma manera si estamos tratando una situacién de abuso sexual que
una negligencia por falta de seguridad en una salida a la montaria.

e También tendremos que tener en cuenta si serd necesario informar o hacer participe de la situacion
a algin miembro ajeno al Comité. Esto puede ocurrir en el caso de que alguna de las partes
implicadas sea un sacerdote, consiliario o miembro de la Iglesia, para lo cual tendremos que poner
en conocimiento de la situacién al Consiliario y, a su vez, a la diécesis o a la congregacién a la
que pertenezca la entidad acogedora del grupo scout, por ejemplo.

e Por (ltimo, se valorard la magnitud medidtica de la situacion en los medios de comunicacién o redes
sociales en el caso de que la alarma o crisis salte a este espacio. Serd imprescindible contar con los
miembros del Comité de Seguimiento de las areas de comunicacién de la asociacion y Scouts MSC,
asf como tener presentes en fodo momento el Plan de Comunicacion de Crisis de Scouts MSC, para
saber coémo proceder.

6.5.4. Actuaciones a llevar a cabo

Sera el Comité de Seguimiento el encargado de establecer con toda la informacién anterior qué se va
a realizar. Por ello, llevaremos a cabo tantas acciones como sean necesarias durante el procedimiento:

* Informacién a la familia. Como se comenté en el apartado “Profocolo ante un indicio de riesgo”,
serd importante informar a la familia y acompariar a la misma en todo momento. Es recomendable
analizar cuando es el mejor momento para informar a la familia e, incluso, se fendrd en cuenta si la
persona afectada quiere que se informe a la misma. Es posible que la persona afectada sea mayor
de edad y prefiera que no se realice esta comunicacion, lo cual se respetard dicha decision y se
actuard en consecuencia.

e Comunicaciéon con las personas afectadas. Dependiendo de la situacion y del tipo de riesgo al
que nos estemos enfrenfando, la magnitud del mismo serd mayor o menos y, por ello, tendremos que
cuestionarnos a quién y cémo se informa de la situacion.

* Presuntas victima o victimas y persona/s agresoras o infractoras: como se comenté en el apartado
"Protocolo ante un indicio de riesgo”, la comunicaciéon con las victimas la realizard, en la medida
de lo posible, la persona de confianza con la que inicialmente se puso en contacto, evitando asf
que se vean obligadas a exponer la misma informacién en repefidas ocasiones, y, dependiendo
de la situacion y del riesgo, el Comité valorard si es posible y legal suspender temporalmente la
actividad de la persona agresora o infractora hasta que se clarifique la situacion. En el caso de
que la situacién conlleve una denuncia en los juzgados pertinentes, esto Gltimo serd de obligado
cumplimiento.

* Obispado, Diocesana o congregacion religiosa acogedora del grupo scout: en el caso de que
algunas de las partes implicadas sea miembro del obispado o una congregacion religiosa,
asi como si existe un riesgo de que pueda verse dafada la imagen del Movimiento y de estas
parfes por una repercusién medidtica, seré imprescindible poner en su conocimiento los hechos
ocurridos y mantener una coordinacién de la situacién en todo momento.

®  Miembros del kraal del grupo scout de referenciay,/o miembros del Consejo local de la asociacion:
con el fin de evitar dificuliades durante la actividad e investigacion del Comité de Seguimiento,
y con el objetivo de profeger las presuntas victimas, se evitard informar a estas personas hasta
que no se clarifique foda la situacion, a excepcion de si fuera necesario para la investigacion que
se estd llevando a cabo y siempre que se haya decidido por parte del Comité de Seguimiento.
Una vez se clarifique la situacion, v siempre que pueda suponer un beneficio para la victima o el
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enforno, se informard a los miembros del kraal y del Consejo local, evitando juzgar a cualquiera
de las partes y, si es posible, preservando el anonimato de las partes implicadas.

* Familias y grupos scouts de la asociacion: al igual que se ha comentado anteriormente, no se les
comunicard informacién a menos que sea imprescindible para la investigacion y esté valorado y
consensuado por el Comité de Seguimiento. En caso de que sea necesario, se decidiré cémo,
cuéndo, con qué obiefivo y a quién se le comunicard. Una vez finalizada la investigacion vy
esclarecida la situacién no serd necesario comunicarlo a menos que se haya visto daiiada tanfo
la imagen del Movimiento como la realidad del confexto, siendo necesaria una reparacién del
mismo y un frabajo conjunto dentro de los grupos y la asociacion.

® En ocasiones, y atendiendo a uno de los posibles riesgos al que el Movimiento se encuentra
expuesto, los abusos sexuales, serd necesario ponerse en contacto con familias o antiguos
miembros para conocer hechos ocurridos. Esto se realizard siempre desde la maxima discrecion
posible, seguridad, responsabilidad y confidencialidad, teniendo presentes que esto siempre
seré un proceso doloroso para las personas con las que nos comuniquemos y que serd necesario
un acomparnamiento a las mismas.

* Medios de comunicaciéon y redes sociales: se actuard segin lo establecido en el Plan de

Comunicacion de Crisis de Scouts MSC.

* 5Quién va a realizar la comunicacién con las diferentes partesé Dependiendo de como se vayan
sucediendo los hechos, se tendrd que valorar quién se comunica con cada una de las partes vy
serd el Comité quien lo valore. Por ejemplo, en una situacion de maltrato, la comunicacién con la
presunta victima deberd ser mantenida por la persona de confianza a quién acudio inicialmente,
en cambio, la comunicacién con los medios de comunicacién en una situacion de negligencia
por unas malas précticas en la montafia, podria recaer sobre la presidencia de la asociacién de
referencia. En el caso de los medios de comunicacion, serd imprescindible establecer portavoces
como se especifica en el Plan de Comunicacion de Crisis, siempre de manera coordinada y con un
argumentario desarrollado.

6.6. ;:Cémo vamos a acompaiiar a las partes afectadas?

Es imporfante que podamos definir quienes son las partes afectadas y poder realizar un acompafamiento
fanfo durante como tras la situaciéon de crisis o alarma. A modo de ejemplo, podemos definir que en una
sittacion de alarma o crisis existiran las siguientes partes afectadas:

- Supuestas victima o victimas.

- Supuestos/as agresores/as o infractores/as.

- Familias.

- Jbvenes cercanos a las victimas o los infractores.

- Familias cercanas.

- Grupo scout de pertenencia.

- Asociacién Diocesana o Interdiocesana de perfenencia.

- Scouts MSC.

- Obispado, colegio o congregacion de acogida del grupo scout.

- Cualquier ofro agente que infervenga en la situacion.
El acompafiamiento serd una de las funciones principales que tendrd que disefiar el Comité de
Seguimiento y para ello se deberd mantener una actitud de cercania, confianza y apoyo, especialmente
con las personas que han sido afectadas directamente por la situacion. Como se ha comentado con
anterioridad, la presuncién de inocencia debe ser un aspecto muy importante que tener presente, por lo
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que serd imprescindible evitar juzgar a ninguna persona, asi como tomar acciones que puedan dafarlas
o perjudicarlas.

Una cuestion que no se debe olvidar seré la de restablecer la convivencia y tratar de reparar el dario
que se ha podido realizar en un contexto, independientemente de cémo se resuelvan los hechos, por lo
que fras la situacion de crisis o alarma, es imprescindible disefiar, tanto a nivel de grupo como a nivel
asociativo, una propuesta pedagdgica cuyos objetivos principales esten relacionados con la situacién
vivida. Ademds, con estas acciones, frabajaremos la prevencién de situaciones similares en el futuro,
manteniendo asi un entorno de proteccién para nuestros nifos, nifias y jovenes.

6.7. Qué debemos hacer cuando trabajamos con una situacién de alarma o crisis

A confinuacion, os facilitamos un decdlogo de ideas que son imprescindibles tenerlas en cuenta cuando
el Comité de Seguimiento esté gestionando una situacion de estas caracteristicas, tanto en la infervencién
que se vaya a disefiar como en la estrategia de comunicacion que se utilice:

1. Decid siempre la verdad.

2. Tomad la iniciativa para actuar.

3. Actuad con diligencia.

4. Sed infeligentes e id un paso por delante de la situacion, cuanto mejor sea vuestra
estrategia mejor serd el resultado.

5. Mantened abierfas las vias de comunicacién que tengdis activas con cualquiera de las
personas que forman parte de la situacion.

6. Pensad bien quien va a ser el/la portavoz vy las personas que van a hablar con
las partes implicadas, tanto con los/as menores, familias, personas adultas, medios de
comunicacion, obispado. ..

7. Lo informacién es poder, asi que cuanta més informacion tengdis y més control sobre
ella, mejor estrategia podréis hacer.

8. Tratad de mantener una perspectiva objetiva y la cabeza fria, esfas situaciones podrén
ser dificiles y es el momento de dar pasos seguros.

9. Sed valientes para tomar decisiones répidas y drasticas si fuera necesario, pero
meditadlas bien y tened en cuenta las posibles consecuencias.

10. Apoyaos siempre en vuestro equipo y en Scouts MSC. Si no sabéis cémo proceder,
consultadlo, asesoraos y pedid ayuda en caso de necesidad.
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7. :Cémo actuamos ante un indicio de riesgo para un/a scout?

El presente apartado tiene como obijetivo que el/la responsable scout que se vea en una situacién de crisis
o alarma pueda leerlo de manera cercana, por ello, estd disefiado para que se comprenda en primera
persona vy sirva como herramienta especifica para los responsables de base.

7.1. Introduccién

A continuacion, podras conocer cémo proceder en el caso de que algin miembro del grupo scout informe
sobre una situacion de riesgo, en primera o de una tercera persona. Anfe todo, es importante mantener la
calma y facilitar dicha comunicacion, sabiendo de anfemano que no es fécil comunicar una situacion ast.

Es imprescindible saber que tenemos la obligacién de acompariar a la persona afectada, procurando
que este proceso no le perjudique mdés y que tenemos la responsabilidad de actuar lo antes posible para
proteger el bienestar del nifio/a, joven o persona adulta en situacion de riesgo.

No estés solo/a en este proceso, cuentas con comparieros/as formados vy predispuestos a orientarte y
acompaniarte en fodo momento. Pero debes saber que la informaciéon que recibas no debes comunicarla
con nadie mds que con la jefatura de tu grupo scout, v a partir de ahi, se os orienfard sobre cémo
proceder desde la asociacion. Recuerda que siempre tienes que llevar a cabo este procedimiento, ya
que serd la mejor manera de velar por el bienestar de quien ha confiado en ti para una situacion tan
complicada.

Ademas, recuerda que tfienes la obligacion de comunicar cualquier situacion, tanto que observes como
que te cuenten. Nunca valores como poco fiable algo que pueda suponer un riesgo para algin miembro
de tu grupo scout, por lo que siempre es mejor comunicar y, asi, estaremos protegiéndonos entre todos y
fodas.

Una de las cuestiones a las que nos enfrentamos es que la situacién de alarma no sea hacia menores de
edad sino a rufas de nuestra asociacién, siendo estos mayores de edad pero no responsables Scouts.
Es importante que tengamos en cuenta que a pesar de que para nuestra organizacion esta etapa no se
equipara a los/ las responsables Scouts, para la legislacion vigente el trato que tendrdn serd el mismo,
sin distincién, que cualquier ofro monitor/a mayor de edad. Frente a esta situacion, desde el Movimiento
debemos llevar a cabo el mismo seguimiento que se propone, asignando un acompariante, acercdndonos
a las posibles victimas o posibles acusados/as vy a sus familias, manteniéndonos en una posicién de
apoyo vy cercania, sin olvidar el vinculo que se genera con todos los j6venes de nuestro Movimiento y
reforzando el mismo.

7.2. ;:Cémo nos puede llegar la informacién?
En ocasiones, la informacion nos puede llegar por diversas vias, destacamos las siguientes:
7.2.1. Por observacién directa de la situacién de riesgo.

Deteccion de indicadores o indicios de situaciones de riesgo. Es importante que estés alerta y al corriente
de cudles pueden ser y para ello podrds consultar el Anexo 7.2. Indicadores de Alarma, para poder
defectarlo de manera inmediata en el caso de que se dieran. Anfes de hablar con la persona afectada,
es importante elegir bien que adulto/a seré quien lo haga, el momento vy las formas. Para ello, podras
apoyarte en el Anexo /. 3. sCoémo entrevistamos a una persona menor de edad?
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7.2.2. Por comunicacion directa.

® De la persona afectada: fienes que fener en cuenfo que es un proceso dificil y que confarlo
conlleva mucho esfuerzo. Hay que recalcar a la persona que cuenta con nuestro fofal apoyo, que
no va estar sola. Esto no debe quedarse en palabras, sino que fus reacciones y preguntas deben
reflejar que comprendes que no es facil y que confias en ella y en lo que te esté diciendo. Por ofro
lado, debes transmitirle que 10 lo vas a fratar con confidencialidad y que solo lo vas a comentar con
las personas que puedan ayudar.

e De terceros: en primer lugar, debes agradecerle que te haya contado la situacion, porque sabes
que no es facil y recalcar que ha hecho lo correcto. Debes transmitirle que 10 lo vas a trafar con
confidencialidad y que solo lo vas a comentar con las personas que puedan ayudar.

7.2.3. Por los canales de denuncia establecidos en la asociacién o en Scouts MSC.

En este caso, la Comision de Entorno Seguro iniciard el procedimiento. Para més informacion, consultar
el apartado “Comisién de Entorno Seguro”del presente documento.

7.3. ;{Qué hacemos cuando nos llega informacién?

Como se ha comentado anteriormente, la informacién nos puede llegar por diversas vias, anfe todo
actuaremos con mucha calma y fomaremos medidas preventivas de proteccion para la persona afectada,
ya sea menor o adulfo/a.

No podemos olvidar los principios de precaucion y presuncién de inocencia. No es momento de juzgar,
si no de actuar.

Es imprescindible que actuemos con la maxima diligencia, recordando que ahora mismo la Gnica funcién
como responsables scouts es recibir informacién y comunicarla. A partir de ahi, serd la Comisién de
Enforno Seguro de la asociaciéon quién nos informe de cémo proceder.

El plazo méximo para recoger e informar de la situacion seré de 24 horas, siempre coordinado con la
iefatura de grupo, sabiendo que:
* Durante una acampada/campamento: recogeremos la informacion in situ. Podrds saber
cémo hacerlo en los siguientes apartados.
* Fuera de actividad: en el plazo mas breve posible se entrevistard a la persona afectada,
recogiendo la informacién y comunicandola en menos de 24 horas o partir de dicha
enfrevista.

7.4. ;Cudles son los pasos que tenemos que dar ahora?

Recuerda que, tanto si la informacién nos llega por observacion, terceras personas o la persona afectada,
esfa primera fase es muy importante ya que serd en la que recogeremos la informacion necesaria que
condicionard todo el proceso posterior.

Paso 1. Una vez hemos recibido la alarma, comunicaremos automdticamente la situacién a la
iefatura de grupo. En este momento, ambos firmaréis un acuerdo de confidencialidad, Anexo
/4. de este documento.
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Paso 2. Se esfablecerd quién recogerd la informacion. En el caso de que la informacion sea
por comunicacion directa, esta serd la persona que hard dicha recogida y rellenard, junto con
la jefatura de grupo el documento Anexo /. 1. Hoja de Comunicacién de Hechos'y Anexo /.2.
Indicadores de Alarma. Si la informacion ha sido recibida por observacion o terceras personas,
la jefatura de grupo propondré a una persona de confianza de la persona afectada para dicha
recogida.

Se recomienda proponer a una persona de confianza del afectado/a para generar asi un
ambiente de confianza. Es importante transmitirle que si acepta realizar esta comunicacion, seré
parte activa en todo el proceso hasta que se resuelva el mismo.

Paso 3. Entrevista entre la persona afectada y el adulto de confianza. A continuacién, en el Anexo
7.3. 3Cémo entrevistamos a una persona menor de edad?, podras conocer en profundidad
como llevar a cabo dicha entrevista.

Paso 4. Cumplimentar el documento Anexo /.1 y Anexo /.2. Es imprescindible que no se
interpreten las palabras del afectado y que se redacte con las expresiones literales, siguiendo las
indicaciones del Anexo /. 3. 3Cémo entrevistamos a una persona menor de edad@

Ademas, se anotaran ofras observaciones de lenguaje no verbal (lloros, nerviosismo...). Por
Oltimo, debes tener en cuenta que cumplimentards el formulario una vez terminada la entrevista y
nunca delante de la persona menor de edad.

Paso 5. Una vez cumplimentados los dos anexos, y en un méximo de 24 horas desde la
recepcién de la informacion, la jefatura de grupo deberd enviar la informacion a la Comisién de
Entorno Seguro de la asociacion. El envio de estos documentos se realizard via email, poniendo
una contraseia a los mismos.

7.5. ¢A quién se informa de la situacién?

Tienes que tener en cuenfa que el tema a trafar es un tema sensible vy, por fanfo, debe ser tratado con
confidencialidad y discrecion. Adn asi, debes informarlo a:

® |a jefatura de tu grupo, de manera inmediata y en cuanto seas conocedor de los hechos.

e FEs muy imporfante que la jefatura de grupo ponga en conocimiento de la Comision de Enforno
Seguro de la asociacion lo acontecido para que active un Comité de Seguimiento con Scouts
MSC.

e Sila persona afectada es menor de edad, serd la jefatura de grupo quien hable con su familia.
Una persona que establezca el Comité de Seguimiento deberé acompariarle. En caso de que el
afectado sea mayor de edad, serd quién decida si lo comunica o no a su familia. El momento
en el que se comunica esta informacién la deferminara el Comité de Seguimiento.

e FEs importante que tfengamos presente la etapa Ruta, los/as cuales son mayores de edad, pero
manteniendo desde los grupos Scouts un vinculo muy cercano con las familias, por lo que,
ademas de que la persona afectada pueda decidir si informar a la familia o no, debemos tener
en cuenta el vinculo con la familia y la confianza de esta hacia el grupo Scout.

Una vez comunicado, tal y como aqui se especifica, deberds esperar a que sea el Comité de Seguimiento
quien te marque las pautas a seguir. No te preocupes, este equipo de frabajo estd formado y asume la
responsabilidad por lo que no es necesario que no tomes ninguna decision por tu cuenta.
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Si'la persona afectada y/o su familia te preguntan por el estado de la situacion, deberas tranquilizarlos y
derivarlos a la jefatura de grupo.

Si eres la jefatura de grupo, deberds decirles que se estd siguiendo el protocolo establecido. Si siguen
feniendo dudas puedes transmitirlas al Comité de Seguimiento para que os de respuesta.

7.6. Comunicacién con la familia de la persona afectada en caso de ser menor de
edad cuando se desarrollaron los hechos.

la comunicacién con la familia del afectado debe hacerla la jefatura de grupo pero serd acompaiiado
de una persona que establezca el Comité de Seguimiento.

la entrevista se hard siempre después de notificar el hecho a la Comisién de Enforno Seguro, que habré
activado el Comité de Seguimiento. Serd este Comité quien determine el momento de hablar con la

familia.

A la familia habria que explicarles lo que se sabe y los pasos que se han dado.

7.7. ¢Es necesario informar al resto de familias del grupo scout?

Sélo si el Comité de Seguimiento lo valora como necesario y siempre bajo las pautas que el mismo
esfablezca.

7.8. :Cémo proceder con la persona acusada?

Toda accién que se realice con la persona acusada serd disefiada por el Comité de Seguimiento, con el
asesoramiento legal correspondiente y cuando se estime oportuno dentro del procedimiento abierfo.

7.8.1. Si la persona acusada es mayor de edad
Sila situacién es grave y se valore como necesario apartar a la persona acusada de la vida del grupo de
manera preventiva, esta opcidn deberd estar recogida en los Estatutos Vigentes. Para dicha comunicacién

se hard uso del Anexo /.5, Comunicacion de suspensién temporal.

Si los Esfatutos no lo contemplaran y el acusado se negara a ello, se le apartaria de cualquier cargo o
funcién dentro del grupo y/o de la asociacion.

7.8.2. Si la persona acusada es un sacerdote
Ademds de lo especificado en el punto 8.1, se informard y se coordinard el proceso directamente con la

Diécesis v se tendrd en consideracion por la Comisién del Entorno Seguro lo indicado para el desenlace
de la situacion.

7.8.3. Si la persona acusada es menor de edad
El procedimiento serd exactamente el mismo y se seguirdn los mismos pasos.

Hay que apartar, preventivamente, a la persona acusada de la vida del grupo, siempre de acuerdo con
los Estatutos vigentes o, en su caso, el RRI.
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la comunicacion con la familia del acusado debe hacerla la jefatura de grupo que serd acompaiada
por una persona que determine el Comité de Seguimiento, dependiendo de la gravedad del caso. Esta
gravedad serd evaluada por el propio Comité.

En cualquier caso, el Comité de Seguimiento decidiré sobre la gravedad del mismo.

7.9.Y después de todo esto... ;cdmo acompaiiamos a la supuesta victima y al
supuesto/a agresor/a?

Como Movimiento educativo que somos, que nos caracterizamos por ser creadores de enfornos de
seguridad, de comunicacién, empatia y respeto, debemos acompaiar a la persona acusada:
® Se establecerd la figura de acompanante de la persona acusada.
e FEl Comité de Seguimiento guiard, aconsejard y ayudard en el acompariamiento.
® |a comunicacion debe ser limpia y clara, intenfando en la medida de lo posible, tener siempre
el mismo comunicador.
e Debemos de aseguramos que no haya ningin fipo de conlflicto de intereses entre las personas
del Comité y el acusado.
e s importante que no se creen juicios de valor con la persona acusada.

DECALOGO DEL BUEN RESPONSABLE ACOMPANANTE

1. Hay que estar dispuesto a hablar de ello tantas veces como la persona lo requiera
y no usar frases fipo: “tienes que pasar pagina”, “tienes que mirar adelante”, “tienes
que olvidar”, "todo va a salir bien”...

2. Es importante ser amable y utilizar términos que la victima comprenda.

3. Hay que mantener siempre y en todo momento una actitud de escucha activa y
respetar su privacidad y confidencialidad.

4. No tratar a la victima como que estuviera enferma, loca ni culpabilizarla. Tampoco
permitir que sienta vergienza.

5. Reforzarle en la idea de que puede confiar en i en cualquier situacion.

6. Hay que reconocer a la persona el derecho a la rabia e impotencia y darle un
espacio en la conversacion.

7. Estar dispuesto a contestar a cualquier pregunta que te haga, por muy incémoda
que fe parezca.

8. No le mientas nunca v si algo no sabes, contesta con sinceridad y naturalidad.

9. Normalizar todas las fases del proceso y las emociones expresadas. Es importante
hacerle entender que lo que siente es normal y que es sano que lo exprese.

10. Ten mucha paciencia.
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7.10. ;:Cémo trabajar para reparar la convivencia tras una situacién de riesgo o
alarma?.

Como se ha comentado anteriormente en diversos apartados, uno de los entornos que mas se darian
en situaciones de riesgo con nifios y nifias es la comunidad, enfendiendo como tal a todas las personas
que componen el enforno cercano de las personas afectadas, familias, Kraales, unidades, entidades
acogedoras, asociacion, ... Por ello, no debemos olvidarnos de la importancia que tiene que trabajemos
antes, durante y después con todas estas personas.

Si os preguntéis qué quiere decir trabajar antes, significa que uno de los pilares fundamentales que se
deberd educar en el dia a dia de la actividad Scout es la prevencién, utilizando nuestro Método Scout
como la herramienta ideal para ello. Trabajar en igualdad, educacién emocional, educacion afectivo
sexual, seguridad en las actividades, responsabilidad y ofros tantos conceptos, serd fundamental para
prevenir cualquier situacion de riesgo al que se enfrenten nuestros nifios y nifias, o que los monitores
detecten.

En el momento que se defecte una situacion de riesgo, se deberd activar el profocolo que se describe
en este documento, lo cual no significa exclusivamente que trabajemos con las personas afectadas,
sino que habré que poner especial hincapié en todos los entornos en los que pueden haber afectado
dicha situacion. En ocasiones, esta infervencion nos serd de gran utilidad para ver si hay més personas
afectadas, tanto directa como indirectamente.

Una vez haya finalizado la situacion de riesgo, es realmente importante analizar cémo ha podido afectar
a ofras personas o entornos, haciendo un andlisis de la situacién y tomando medidas pedagoégicas vy
educativas que reparen las situaciones dafiadas. En ocasiones, serd necesario hablar con familiares,
unidades Scouts; en ofras ocasiones se podrén realizar propuestas formativas o actividades de convivencia,
pero estd claro que siempre deberemos poner los esfuerzos en analizar las consecuencias y hacer que
toda circunstancia sirva como un refuerzo y una reconstruccion.

Para ello, os lanzamos aqui algunas ideas que pueden servir de utilidad con los principales entornos que
destacamos, cuanto mas originales y adaptados al andlisis que realicemos, mucho mejor:

Intervencion con las familias:

e Posible reunion informativa con familias: valorar si la confianza en el grupo o en los responsables
se ha visto afectada. Tener una buena comunicacion con las familias es imprescindible, por lo que
se deberan valorar las opciones para restablecer la confianza con ellas.

e En ocasiones, hay deferminadas circunstancias que pueden haber afectado a mas familias que
aln no se tiene constancia, por lo que la cercania podré ser una gran herramienta para que ésfas
puedan transmitir cualquier duda, consulta o cuestion de inferés.

e Actividades de convivencia, cohesion y momentos para compartir.

Infervencion con el Kraal de Responsables:

e Comunicacion de los hechos relevantes con el fin de que el resto de responsables conozcan lo
imprescindible con el objetivo de facilitar una prevencion futura y poder mejorar las medidas de
profeccion.

* Nouevo andlisis de deteccién de riesgo: en caso de que la situacién de riesgo se haya dado en el
grupo Scout, serd fundamental analizar qué medidas de protecciéon han fallado y proponer cambios
para reforzarlas o crearlas (en caso de que no existieran).

* Valorar la necesidad de formacién en el Kraal.
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Infervencion con los nifios, nifias y jovenes:

Realizar actividades destinadas a trabajar los valores fundamentales del Entorno Seguro.

e Actividades orientadas a la expresion de emociones.

e Serd muy imporfante asesorarnos sobre cémo podemos frabajar con los nifios y nifias dependiendo
de la situacion a la que se hayan enfrentado. No seré lo mismo haber vivido una situacion de riesgo
en una actividad de montafia que una situacién de abusos sexuales. No dudéis en asesoraros,
consultar a profesionales para dotaros de las herramientas necesarias para que vuestros nifios, nifas
y [6venes crezcan.

Infervencion con la Comunidad:

e Partiendo de la importancia que tfiene la comunidad en el Movimiento Scout, ademds de informar
a las familias sobre lo ocurrido, resulta positivo comunicar los hechos a ofros agentes con los que
el grupo tenga relacion: colegio o parroquia en caso de que sea la entidad acogedora del grupo
Scout, dideesis, entidades con las que haya relacion y se vea afectada por la situacion de riesgo. ..

® En el caso de que se observe que se repite la situacion de riesgo en diversas ocasiones en una
misma asociacion, o que la magnitud de la situacion lo requiera, se deberd asumir esta situacion
como un tema asociativo diocesana o inferdiocesana, generando iniciativas desde la misma para
fomentar la reparacién de la situacion. Se podran promover acciones formativas, camparias en
redes sociales, propuestas de programaciones pedagdgicas relacionadas con la femética ocurrida.
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8. Formacién de personas adultas

la labor que debe desemperiar un responsable adulto/a en el escultismo es la de acompadar al nifo,
nifia y joven en su educacién. Lla persona adulta debe fener una actitud de afecto, respeto vy cuidado a
los/las menores y a sus derechos, ademas debe realizar unas tareas que requerirén el conocimiento de
los conceptos implicados y los procedimientos a llevar a cabo.

la formacion que se propone tiene como obiefivo el dotar a los responsables adultos/as de todo lo
necesario para fener un buen desempefio en la proteccién a la infancia y en la creacion de un entorno
seguro.

Se proponen tres niveles de formacion, en funcion de las tareas que se realicen dentro del Movimiento.

la propuesta de estructura y contenido de los cursos se puede consultar en el apartado Q. Documentos de
Referencia.

8.1. Niveles de formacién sobre proteccién a la infancia y juventud

FORMACION BASICA e e e

e Ofrecer un primer acercamiento a la problemdtica que genera el malirato
hacia la infancia.

* Aproximarse de forma general a los contenidos esenciales para

Objetivos del curso garantizar la proteccion de la infancia y la juventud en nuestros grupos
scouts.

e Formar a los responsables scouts sobre las pautas basicas de actuacién
en caso de deteccion o nofificacion de maltrato.

Perfil del/la ® Personas adultas de nuevo ingreso al Movimiento.
alumno/a ® Responsables adultos/as en activo.

e Formaciéon online oferfada por Scouts MSC/ Escuelas de formacion de
Diocesanas o Inferdiocesanas y formacion presencial ofertada por las
Escuelas Diocesanas o Inferdiocesanas.

e Certificado emitido por la Escuela de Formacion Scouts MSC/ Escuelas
Diocesanas o Inferdiocesanas, en colaboracion con Escuelas Diocesanas
o Interdiocesanas/ Scouts MSC.

Implantacién

Formato combinado online y presencial.

. cni . |
Necesidades técnicas Curso de al menos 8 horas, 50% online y 50% presencial.
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FORMACION AVANZADA ® @

Obijetivos del curso

Aproximarse de forma general a los contenidos esenciales para garantizar
la proteccion infantil y juvenil en nuestros grupos scouts.

Adaquirir experiencia practica en la actuacion e implementacion de los
protocolos a aplicar de forma que pueda transferir estos conocimientos en
su grupo, Diocesana, Inferdiocesana.

Perfil del/la

alumno/a

Recomendado para los/as jefes de grupo, o minimo una persona por
grupo scout.

Implantacién

Ofertada por Scouts MSC o por una asociacién Diocesana/Interdiocesana.
Recomendable celebrar una formacién avanzada anual.

Certificado emitido por la Escuela de Formaciéon Scouts MSC o las Escuelas
de formacién Diocesanas o Interdiocesanas.

Necesidades técnicas

Deberé haberse realizado la formacién bésica previamente a esta
formacion avanzada.

Recomendable un curso de al menos 8 horas, de las cuales al menos 4
horas en modalidad presencial para la practica de los protocolos.

FORMACION EXPERTA @ @@

Objetivos del curso

Dotar de los conocimientos y recursos necesarios para identificar y poder
coordinar las actuaciones ante posibles casos de abusos.

Crear una red de personas formadas que puedan fransferir estos conocimientos
en su grupo scout, diocesana, interdiocesana.

Perfil del/la

alumno/a

Recomendamos que la formacion experta sea recibida por al menos una persona
por Diocesana/Inferdiocesana, que formaria parte de la Comisién de Entorno
Seguro.

No es necesario ser experto en el tema ni tener alguna funcién a nivel
diocesano/interdiocesano.

Experiencia en el trabajo con menores, minimo de 2 afios.

Compromiso de continuidad en el Movimiento.

Motivacién para compartirlo con su grupo scout, Diocesana, Interdiocesana. ..

Implantacién

Ofertada por Scouts MSC o por una asociacién Diocesana/Interdiocesana
previa aprobacion del Equipo de Politica de Personas Adultas de Scouts MSC.
Recomendable celebrar una formacién experta anual.

Certificado emitido por la Escuela de Formacién Scouts MSC o de la
asociacién/inferdiocesana organizadora.

Necesidades técnicas

la formacién presencial ird acompafiada de un material previo online.
Formato presencial.

Recomendamos que la formacion sea impartida por varios ponentes.
Curso de al menos 14 horas, recomendado para un fin de semana.
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8.1. Niveles de formacién sobre seguridad en actividades en el medio natural con
menores

FORMACION BASICA @e e

® Ofrecer un primer acercamiento a la seguridad en actividades con
menores en el medio natural.

e Ofrecer los conocimientos y recursos para una correcta planificacion y
desarrollo de actividades en el medio natural

e Formar a los responsables scout sobre las pautas bésicas de actuacion en
caso de accidente en el medio natural.

Objetivos del curso

Perfil del/la e Personas adultas de nuevo ingreso al movimiento.
alumno/a ® Responsables adultos/as en activo.

® Formacion online oferfada por Scouts MSC 'y formacién presencial
ofertada por las Escuelas Diocesanas o Interdiocesanas.

e Certificado emitido por la Escuela de Formacion Scouts MSC, en
colaboracién con Escuelas Diocesanas o Interdiocesanas.

Implantacién

FORMACION AVANZADA @ @ @

e Ofrecer un conocimiento amplio sobre seguridad en actividades con
menores en el medio natural.

Objetivos del curso | ®  Ofrecer los conocimientos y recursos para un correcto andlisis y gestion del
riesgo en las actividades en el medio natural con menores.

® Formar a los/las jefes de grupo sobre actuacion en caso de emergencia.

Perfil del/la ® Recomendado para los/as jefes de grupo, o minimo una persona por
alumno/a grupo scout.

e Formacion online oferfada por Scouts MSC vy formacion presencial ofertada
por las escuelas Diocesanas o Inferdiocesanas.

e Certificado emitido por la Escuela de Formacion Scouts MSC, en
colaboracién con Escuelas Diocesanas o Interdiocesanas.

Implantacién
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FORMACION EXPERTA @ @@

Obijetivos del curso

Ofrecer un conocimiento amplio sobre seguridad, prevencién y gestién de
riesgos, vy liderazgo en actividades con menores en el medio natural,

Ofrecer los conocimientos y recursos para informar, formar y asesorar al respecto
a responsables de fu grupo, Diocesana o Interdiocesana.

Perfil del/la

alumno/a

Recomendamos que la formacion experta sea recibida por al menos una persona
por Diocesana/ Inferdiocesana, que formaria parte de la Comision de Entorno
Seguro.

No es necesario ser experto en el tema ni tener alguna funcion a nivel
diocesano/inferdiocesano.

Experiencia en el frabajo con menores, minimo de 2 afios.

Compromiso de continuidad en el Movimiento.

Motivacion para compartirlo con su grupo scout, Diocesana, Inferdiocesana. ..

Implantacién

Formacién online ofertada por Scouts MSC 'y formacion presencial ofertada por
las escuelas Diocesanas o Inferdiocesanas.
Certificado emitido por la Escuela de Formacion Scouts MSC, en colaboracion
con escuelas Diocesanas o Interdiocesanas.
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9. Documentacién de referencia y canal de denuncias

A continuacién, os facilitamos algunos documentos propios de Scouts MSC que os podrén servir para
complementar vuestra informacion y cumplir asi con la propuesta de creacion de entornos seguros bajo el
paraguas de la proteccion a la infancia y la juventud.

Llos documentos de referencias propuestos son:

1. Documento de Politica de Personas Adultas de Scouts MSC.

2. Programa de Jovenes de Scouts MSC.

3. Manual: “Cémo actuar ante el bullying en los Scouts”- Proyecto Safe from Harm.
4. Propuesta de contenidos formativos sobre entornos seguros en Scouts MSC.,

5. Manual de Comunicacion de Crisis

Ademds, siguiendo la idea de que no cabe la folerancia anfe el abuso y que hay que actuar con
absoluta firmeza. Scouts MSC se ha dotado de un Candl Etico de Denuncias y Buenas Practicas para la
prevencion, control y reaccion ante cualquier tipo de situacién que atente contra los derechos de los nifios,
ninas y jovenes.

El objefivo de este canal es que cualquier persona u organizacion/asociacion pueda denunciar y/o
comunicar cualquier posible conducta irregular, poco ética o inapropiada de cualquier persona que forme
parfe o inferactle con nuestra organizacién, por lo que animamos a cualquier persona que tenga contacto
a comunicarse con Scouts MSC y hacernos llegar sus denuncias o cualquier indicio que pueda sernos de

utilidad.

Para acceder a dicho canal solo necesitaréis entrar en la siguiente direccion:
https: / / movimientoscoutcatolico.infedyacloud.com/canal_denuncias/

Para mayor informacién, también se podra consultar la pégina web de Scouts MSC www.scouts.es y/o
la Intranet, donde encontrarés toda la informacion y la documentacion de referencia.
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10. Glosario de términos

A continuacién, especificamos una serie de terminologia que se podrd necesitar para profundizar en
los conocimientos de Proteccion a la Infancia y la Juventud y los entornos seguros. Existen muchos més
concepfos importantes, pero especificamos los mas bésicos para poder facilitar una idea general.

e Abandono infantil: se refiere a las situaciones en que el tutor/a legal, estando en condiciones
de hacerlo, no proporciona el cuidado y la proteccién que los menores a su cargo necesitan para su
desarrollo. También conocido como negligencia infantil.

* Abandono fisico - cognitivo/ negligencia: las necesidades fisicas y psicolégicas bésicas del / de
la menor (alimentacién, vestido, higiene, proteccion v vigilancia en las situaciones potencialmente
peligrosas, educacion y cuidados médicos) no son atendidas temporal o permanentemente por
ning0n miembro del grupo que convive con él/ ella.

e Abandono psicolégico / emocional: falta persistente de respuesta a las sefiales, expresiones
emocionales y conductas procuradoras de proximidad e interaccion iniciadas por el/ la menor, y
una falta de contacto o de expresividad emocional en las interacciones mutuas, por parte de una
figura adulta estable.

e Abuso fisico: agresién corporal que recibe una persona por parte de ofra de manera infencional,
aprovechando la agresora una situacion de superioridad sobre la victima, provocando con una parte
del cuerpo, un objeto o una sustancia lesiones que van desde menos graves hasta la muerte. También
conocido como maltrato fisico.

e Abuso sexual infantil: cualquier actividad sexual con un menor de 16 afios. Esto incluye, entre
ofras conductas:
- Acosar, asustar o intimidar con gestos obscenos, o con comunicaciones obscenas. Llamadas
telefénicas, mensajes de movil, correos electrénicos,  cartas o notas de confenido  sexual.
- Proposiciones sexuales o insinuaciones relacionadas con la conducta sexual.
- Propuestas de encuentro con fines sexuales [expresos o no) utilizando Infernet.
- Pedir al menor que exponga o exhiba su cuerpo o partes de su cuerpo con fines
sexuales, directamente o mediante la utilizacién de TICS.
-Tocar partes del cuerpo del nifio/adolescente consideradas intimas o erbgenas, por encima
o por debajo de la ropa. Infentos de beso, contacto corporal, excesivo acercamiento, efc.
- Obligar, incitar o invitar a focar al adulio o a ofros menores con fines sexuales.
- Exhibicionismo.
- Exponer  deliberadamente al menor a la visualizacién de actos sexuales  (voyeurismo) o
material pornogréfico.
- Penetracion oral, anal o vaginal, o intenfo de penetfracién, con pene o con  objetos.
- Explotacion sexual: Incitar o permitir la prostitucion del menor por terceros
- Usar imdgenes del menor con fines pormogréficos Hacerle participar en servicios de
prostitucion o en espectaculos sexuales

e Abuso sexual: realizacion de actos que atenten confra la libertad o indemnidad sexual de ofra
persona sin violencia o intimidacion y sin que medie consentimiento.

® Acoso: realizacion insistente y reiterada, sin legitima autorizacion que altere gravemente el
desarrollo de la vida cotidiana de la victima, de alguna de las conductas siguientes:

- Vigilancia y persecucién o busqueda de cercania fisica.

- Intenfo de establecer contacto por cualquier medio.
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- Uso indebido de sus datos personales.
- Atentado contra su libertad o patrimonio o los de personas proximas.

® Acoso sexual: solicitar favores de naturaleza sexual, para si o para un fercero, en el dmbito de una
relacién laboral, docente o de prestacién de servicios, continuada o habitual, y con tal comportamiento
provocare a la victima una situacién objetiva y gravemente intimidatoria, hostil o humillante

® Accidentes: aconfecimiento no planeado, no necesariamente causante de lesiones o dafios, que
interrumpe una actividad, invariablemente insegura o por la combinacion de actos y/o condiciones
inseguras.

e Agresion verbal: conducta verbal que ofende, humilla y denigra el autoconcepto de la victima.

® Amenaza: dar a entender, con actos o palabras, la infencion de causar a alguien, a su familic o
a ofras personas con las que esté intimamente vinculada la victima, un mal en un futuro.

e Atentar contra la integridad moral: infligir a ofra persona un frafo degradante.

® Buenas Prdcticas: hace referencia a todas aquellas experiencias que se guian por principios,
objetivos y procedimientos apropiados o por pautas aconsejables que se adecuan a una normativa
deferminada o a una serie de pardmetros consensuados.

* Chantaje: empleo de amenazas o presion emocional que se ejerce sobre la victima para obtener
un beneficio que no se puede alcanzar por ofras vias.

e Coacciédn: uso de la violencia para obligar a ofra persona realizar actos en contra de su voluntad
o impedirle la realizacién de aquellos que son legitimos.

e Comisién de Entorno Seguro: es el equipo permanente de Scouts MSC que velan por que se
practique el escultismo con seguridad. Mas informacion en el apartado “Comision de Entorno Seguro”
del presente documento.

e Comité de Seguimiento: es el equipo formado en Scouts MSC para la gestién de alarmas
defectadas, denuncias recibidas o cualquier situacion que suponga un indicio de riesgo. Mas
informacion en el apartado “Comité de Seguimiento” del presente documento.

e Comportamiento inapropiado: cualquier conducta contraria a la normativa.

e Consentimiento: mutuo acuerdo entre dos o mds personas.

e Curatela: Institucion de proteccion del patrimonio del/ de la menor o persona incapacitada
judicialmente. El curador complementa la capacidad de obrar del sometido a curatela, autorizandole

para realizar determinados actos.

® Defensor judicial: Figura de guarda de menores e incapaces, que fiene el objetivo de proteger
los infereses de estas personas.

® Dilema ético: conflicto de valores o creencias que resulta de una situacion en la que la eleccion
de un bien inevitablemente conlleva la pérdida de ofro.
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e Educacién para la salud (EPS): consiste en proporcionar a la poblacion los conocimientos,
habilidades y destrezas necesarias para la promocion y proteccion de la salud; contribuye a capacitar
a los individuos para que participen activamente en definir sus necesidades y elaborar propuestas para
conseguir unas determinadas metfas en salud.

e Emancipacién: estado civil que consiste en adquirir la capacidad de obrar hasta enfonces sometida
a la patria potestad. Se consigue al alcanzar la mayoria de edad o por concesién de quienes ejercen
la patria potestad o por una decision judicial.

e Exhibicionismo: exhibicion obscena ante menores de edad o personas con discapacidad
necesitadas de especial proteccion.

®  Guarda Legal: se corresponde con el confenido personal de la patria potestad o tutela, de manera
que el guardador debe velar por el /la menor, tenerlo en su compaiia, alimentarlo, educarlo y procurarle
una formacion infegral cuando los padres, madres o tutores/as, por circunstancias graves, no puedan
cuidar al/ a la menor, podran solicitar de la entidad piblica competente que ésta asuma su guarda
durante el tiempo necesario.

e Humillacién: accién realizada para rebajar, mortificar, despreciar, confundir o avergonzar a una
persona o hacerla pasar por una situacion en la que su dignidad sufra alguna consecuencia.

* Malas prdcticas: falta de adecuacion en las acciones del/ de la responsable en el ejercicio de
sus funciones, ya sea por desconocimiento, negligencia o intencién de hacer dafio.

*  Maltrato: trato cruel, duro y desconsiderado o negacién de los cuidados necesarios a una persona,
pudiendo causar un dafio fisico o psicolégico.
® Maltrato fisico: cualquier acfo, no accidental, ocasionado a un/ una menor por su progenitor/a o
sustituto que le provoque dafio fisico o enfermedad o le coloque en situacién grave de padecerlo.
* Maltrato psicolégico o emocional: las personas adultas del grupo familiar manifiestan de forma
reiferada una hostilidad verbal hacia el/ la menor, a través de insulios, desprecio, critica o
amenaza de abandono, y un constante bloqueo de las iniciafivas infantiles de inferaccion (desde
la evitacion hasta el encierro).

®  Menor de edad: persona que no ha cumplido los 18 afios.

* Negligencia en el nifio/a: omisién de una accién necesaria para atender el desarrollo y el
bienestar fisico y psicolégico de un/a menor.

® Patria Potestad: es un término juridico que consiste en el poder de los padres, madres o ascendientes
sobre sus hijos/as descendientes: el conjunto de deberes, afribuciones y derechos que los progenitores
ostentan respecto de los hijos/as que, por ser menores de edad, se encuentran de forma natural bajo
su guarda, proteccién y custodia. Se puede suspender femporalmente o perder de forma indefinida por
senfencia judicial.

® Protocolos facultativos: Instrumentos que refuerzan las normas y obligaciones de la Convencién de
Derechos del Nifio y ofrecen mayor profeccién y apoyo especial.
- El Profocolo facultativo sobre la venta de nifios/as, la prostitucion infantil v la utilizacién de los
nifos/as en la porografia sirve de complemento a la Convencién al exigir a los Estados una serie
de requisitos precisos para poner fin a la explotacion y abusos sexuales de la infancia.
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e Situacién de desamparo: procede declararla siempre que el/la menor carezca de la necesaria
asistencia moral o material. En particular, serd apreciable la situacién de desamparo en los siguientes
Casos:
- Abandono del/ de la menor por parte de su familia.
- Negligencia o malos tratos fisicos o psiquicos al/a la menor.
- Trastorno mental grave de quienes ostenten la patria pofestad o la tutela, siempre que impida o limite
gravemente los deberes de asistencia que conlleva.
- Alcoholismo o drogadiccién habitual en las personas que infegran la unidad familiar, y en especial
de quienes ostenten la patria potestad o la tutela, siempre que menoscaben gravemente el desarrollo
y bienestar del/ de la menor.
- Abusos sexuales o comportamientos o actitudes de violencia grave por parte de familiares o terceros
en la unidad familiar del/de la menor.
- Induccion del/ de la menor a la mendicidad, la delincuencia, la prostitucién o cualquier otra forma
de explotaciéon econdémica o sexual del/ de la menor de andloga naturaleza.
- En general, cuando exista cualquier incumplimiento o inadecuado ejercicio de los deberes de
proteccién establecidos por las leyes para la guarda y educacion de los/ las menores que comporte
la objetiva desproteccion moral o material de los mismos.

e Situacién de riesgo: se declara cuando, sin estar el/ la menor privado en su émbito familiar de
la necesaria asistencia moral o material, se vea afectado por cualquier circunstancia que perjudique su
desarrollo personal familiar o social y que permita razonablemente temer que en el futuro pueda estar
incurso en una situacién de desamparo o de inadaptacion.

e Trastorno por Estrés Postraumdtico en el nifio/a: trastormo de la ansiedad caracterizado por un
suceso (frauma) fisico o emocional aferrador que provoca que el nifio/a que lo ha sobrevivido tenga
pensamientos y recuerdos o refrospectivas persistentes y aterradores de esa terrible experiencia.

e Tutor/alegal: persona que se encarga del cuidado de una persona menor de edad o incapacitada
judicialmente (a falta de los progenitores o no estando bajo su patria potestad) y de sus bienes, es decir,
llevard a cabo las funciones correspondientes a la tutela.

® Victimizacién primaria: la experiencia de la victima y las secuelas producidas por el hecho de
haber sufrido el delito. Estas secuelas pueden ser fisicas, psicologicas, sexuales o econdmicas.

* Victimizaciéon secundaria: las secuelas que le produce a la victima el pasar por el proceso
judicial, policial y sanitario, llevada a cabo por profesionales.

* Victimizacién terciaria: estigma que sufren las victimas de delitos sexuales frente a la sociedad
por el hecho de haberlo sufrido.

* Violencia de género: violencia que se dirige confra las mujeres por el hecho de serlo, por ser
consideradas por sus agresores carentes de los derechos minimos de libertad, respeto y capacidad de
decision.

* Violencia intrafamiliar: abuso deliberado, con frecuencia reiterado, por parte de un miembro de la
familia confra ofro, entre conyuges, padres, madres, hijos/as, hermanos/as o cualquier ofro miembro
del hogar. Este abuso puede ser fisico, psicologico y sexual; también conocida como Violencia familiar.
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*  Violacién: realizar actos sexuales con ofra persona sin su consentimiento con o sin violencia o
intimidacion.
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ANEXO 4.2 Compromiso de Profeccion a la Infancia y Juventud
ANEXO 7.1 hoja de comunicacién de hechos

ANEXO 7.2 Indicadores de alarma

ANEXO 7.3. 5Cémo enfrevistamos a una persona menor de edad?
ANEXO 7.4. Acuerdo de confidencialidad

ANEXO 7.5 Comunicacién de suspension temporal
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ANEXO 3.1. HOJA DE APERCIBIMIENTO

lugar vy fecha

Estando presentes,

...«incorporar nombre de la persona que realiza el apercibimiento y cargo».
...«incorporar nombre de la persona que recibe el apercibimiento.

Se le apercibe en relacion a los hechos que nos fueron comunicados en fecha ... , se le comunica
que suponen una falta ........ «Grado de la falfo»........ por incumplimiento de la prohibicién expresa
«especificar la prohibicién concrefa» segin el documento, conocido por usted, “Scouts MSC, Entorno
Seguro”, siendo consciente que el incumplimiento reiterado podrd suponer las consecuencias recogidas

en el documento mencionado.

Se le informa de que....

Firmado
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ANEXO 3.2. COMPROMISO DE PROTECCION A LA INFANCIA Y
JUVENTUD

En ... a..de..de202..

De una parte, ............. (asociacién/grupo)......... conCIF .............. y direccion a efectos de
NOHFICACIONES €N ..o , En adelante la ENTIDAD
Deotfraparte, D/DiRa. ... (voluntario/a-adulto/a) .......... ConDNI.........
y direccién a efectos de notificaciones en ... , En

adelante la ADULTO/A

Reconociéndose ambas partes capacidad para establecer el presente documento de compromiso
y garantias

EXPONEN

.- Que la ENTIDAD pertenece a Scouts MSC, movimiento educativo en el tiempo libre que propone
a los nifios, nifias y jGvenes asumir el protagonismo de su propio desarrollo, intfegrando para ello
como agentes educativos a los responsables, familias y comunidades cristianas.

II.- Que como consecuencia de su actividad la ENTIDAD dispone de un PROTOCOILO .........
(nombre)....

En relacion a lo expuesto ambas partes
ESTABLECEN

PRIMERO.- Que la Entidad ha puesto a disposicién del Adulto/a en este acto una copia en
formato papel o digital del documento “Scouts MSC, Entorno Seguro” del que dispone dentro de
la organizacién

SEGUNDO.- Que cumpliendo con la normativa vigente el adulto/a entrega adjunfo al presente
documento firmado el Certificado negafivo del Registro Cenfral de delincuentes sexuales, la
autorizacién firmada, junto con la fotocopia de su DN, para que la organizacion pueda obtenerlo
en su nombre. la renovacion de dicha documentaciéon quedard supeditada al plazo que se
esfablezca desde la asociacion de referencia.

Firma del/de la adulto/a
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Ademés declara bajo su responsabilidad:

1.-No tener al momento de la firma de la presente declaracion antecedentes penales, o en su caso
anfecedentes cancelables, por condena en sentencia firme por:

e Delitos de violencia doméstica o de género,

e Por atenfar confra la vida, la infegridad fisica, la libertad, la integridod moral o la
libertad e identidad sexual de toda persona,

e Delitos de tréfico ilegal o inmigracion clandestina de personas

e Delitos de terrorismo

2 - lgualmente carecer de anftecedentes penales por haber sido condenado en sentencia firme por
algun delito contra:
* |a libertad e indemnidad sexual, que incluye la agresion y abuso sexual, acoso sexual,
exhibicionismo y provocacion sexual,
® Prostitucion y explotaciéon sexual
e Corrupcion de menores,
e Trata de seres humanos

TERCERO - Que el adulto/a se compromete mediante la firma del presente documento a cumplir
integramente con lo establecido en el documento “Scouts MSC, Entorno Seguro”, en el que se
especifica una descripcién de conductas prohibidas y buenas practicas para la creaciéon de un
enforno seguro para los/as menores.

Quedan prohibidas tfodas aquellas conductas cuya realizaciéon u omisién viniere prohibida
legalmente (Cédigo Penal o cualquier ofra normativa protectora de derechos fundamentales) v,
expresamente, aquellas que aiin no suponiendo una accién ilegal, exponga a cualquier menor a
una situacién de riesgo. Se considera menor a cualquier persona menor de 18 afios.

Se considerarén conductas de riesgo hacia un/a menor de edad:

e Cualquier fipo de dafio [fisico, psicolégico, sexual y/o por negligencia) causado, de
modo no accidental, llevado a cabo por una persona mayor de edad, més fuerte o
de autoridad, conocida o no por el menor, o por la inacciéon de éste suponiendo una
conducta negligente.

® Poner en peligro, no garantizar la seguridad y bienestar del menor.

Hay obligacion de comunicar a la autoridad correspondiente, o empleando cualquiera de los

canales habilitados recogidos en el documento “Scouts MSC, Enforno Seguro”, los hechos que
lleguen a nuestro conocimiento e incumplan la legislacion vigente.

Firma del/de la adulto/a
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CUARTO.- El voluntario/a queda enterado mediante el presente escrito de las siguientes buenas
practicas en el escultismo:

1. Promocionar el Buen Trato tanto entre iguales como con los menores. Es decir, establecer
empatia y comunicacién efectiva con todos, crear un ambiente seguro y positivo.

2. Respetar a todas las personas, su desarrollo evolutivo en funcion de la edad y sus limites,
ayuddandonos a tener conciencia de nuestros derechos, como poder desarrollarlos y defenderlos.

3. Utilizar un lenguaje adecuado vy respetuoso, evitando el uso de palabras o expresiones
malsonantes en especial en presencia de menores.

4. En actividodes realizadas con menores se trataran los temas y se usardn los medios que se
utilizarian en presencia de los padres, madres o tutores legales, como por ejemplo vocabulario,
grabaciones, peliculas, juegos o cualquier ofra forma de interaccién personal o de entrefenimiento,
enfre ofros.

5. los menores durante la realizacion de las actividades deben contar con el nimero suficiente de
responsables que, de manera presencial, realicen las funciones de vigilancia y guardia.

6. Usar los dispositivos moéviles (feléfonos| o electrénicos (fablets) cuando su uso sea necesario para
la realizacion de la actividad.

7. Estar atenfos para que nuestras expresiones de afecto no constituyan motivo de desagrado o
rechazo por parfe de ofras personas.

8. Estar siempre acompariados por ofra persona adulta en aquellos casos en los que tengamos
que presfar ayuda al/ a la menor por falta de autonomia (asistencia médica o cuidados infimos
realizando tal operacion en un sitio adecuado para ello.

Q. Tener el consentimiento expreso y por escrito de los tutores legales para la realizaciéon de las
actividades programadas, para ello se informard con cardcter previo a los tutores legales de
la fecha, duracion, lugar de la actividad, caracteristicas de las insfalaciones y del personal
encargado de dicha actividad [personal externo o propio) siendo obligatorio su consentimiento
escrito.

10. El marco seguro incluye las actividades seguras, por lo que los responsables y personas
adultas, como promotores y garantes de esas condiciones, deberén actuar en todo momento
“con la observancia y prudencia de un buen padre/madre de familia”, propiciando una cultura
de la seguridad en el grupo scout.

11. Toda acfividad programada, y con especial las actividades fisicas a desarrollar en el medio
natural, deberd ser elegida adecuadamente a los objetivos educativos establecidos, teniendo
en cuenfa las diferentes capacidades de todos los miembros participantes y velando por una
correcta planificacién de la misma.

12. Se deberan detectar los peligros del entorno v analizar los posibles riesgos, aplicando una
gestién adecuada del riesgo, que incluya medidas minimizadoras, cambios en la actividad o su
suspension si fuera necesario.

Firma del/de la adulto/a
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QUINTO.- El voluntario/a queda enterado mediante el presente escrito que queda expresamente

prohibido:

IGUALDAD
Queda expresamente prohibido:

1. Cualquier tipo de discriminaciéon de los/as menores por razén de nacimiento, raza, sexo,
género, edad, opinién, cultura, discapacidad, religion, orientacion sexual, nivel social,
pensamiento politico, y/o cualquier ofra circunstancia personal o social.

2. Redlizar comentarios sexistas sobre mujeres u hombres basados en prejuicios de género o
comentarios denigrantes por la orientacion sexual.

3. Impedir que los menores puedan expresarse libremente dentro de un marco de respeto mutuo.

ABUSO DE PODER

Queda expresamente prohibido...

4. Con carécter general, relacionarse con menores de manera que pudiera ser considerada,
abusiva, explotadora o que pudiera colocar a aquél en riesgo de maltrato.

5. Emplear con menores formas de correccion que incluyan actitudes o lenguaije rudo, amenazador,
intimidante, despectivo, humillante, o castigo fisico.

VIOLENCIA
Queda expresamente prohibido...

6. Cualquier tipo de agresién fisica, violencia o intimidacion a menores.
7. Cuadlquier agresién verbal, psiquica o emocional que pueda herir al menor o ponerlo en
ridiculo (insultar, humillar, minusvalorar o degradar a un menor).

SALUD
Queda expresamente prohibido...

8. Proveer alcohol, tabaco o drogas, asi como promover y/o permitir el consumo de las mismas.
Q. Poseer o esfar bajo los efectos del alcohol o drogas mientras fengan menores bajo su
responsabilidad.

ACOSO O INTIMIDACION
Queda expresamente prohibido...

10. Salir de la zona de realizacion de actividades con el /la menor sin el consentimiento escrito de
los padres, madres o tutores legales, salvo situaciones de emergencia en los que prevalezca la
seguridad del/la menor. En cualquier caso, se intentard que sea en presencia de ofro adulto/a
o menor.

11. Visitar al/a la menor en su domicilio sin presencia y/o consentimiento de los padres, madres
o futores legales. Serd obligaforio informar a padres, madres o tutores legales de los objetfivos
de dicha actividad.

12. Albergar o invitar al/a la menor al domicilio particular ni a cualquier ofro distinto al suyo propio
sin presencia y/o consenfimiento de los padres, madres o tutores legales. Seré obligatorio
informar a padres;madres o-tutores legales de los objefivos de dicha acfividad.

Firma del/de la adulto/a
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13. En los actividades con pernocta, dormir en las mismas estancias que los menores. Se indica
expresamente que existe la obligaciéon de pernoctar cerca de los/as menores para poder
realizar las labores de vigilancia y guardia. Cuando para la pernocta se cuente con una Gnica
estancia para menores y mayores de edad, se deben establecer zonas separadas.

14. Ofrecer, enfregar o prometer regalos, obsequios u ofro tipo de recompensas a los/las menores,
que no estén justificadas por razén de las actividades que se realicen que deben ser conocidas
por el equipo de responsables del grupo.

15. Cuadlquier tipo de contacto fisico con un/a menor que pudiera entenderse como inapropiado
(rozamientos, palmaditas, masajes, efc.), o inducir al/a la menor a tenerlo.

16. No rechazar las actitudes o muestras de afecto inapropiadas por parte de los/las menores. Si
algin/a menor da muestras de afecto y/o enamoramiento hacia un/a responsable o mayor
de edad del grupo Scout, éste/a debe establecer los limites sensatos y no incumplir ninguna
prohibicién legal o expresa para esfe fipo de manifestacion o comportamiento.

17. Cualquier tipo de contacto sexual (tocamientos en genitales u ofras partes del cuerpo) o
contacto con un/a menor que pudiera entenderse realizado con finalidad sexual o inducir al/a
la menor a tenerlo. Asi mismo, cualquier ofro tipo de contacto sin carécter sexual que puedan
incomodar al/a la menor.

18. Estan totalmente prohibidos los juegos, bromas o castigos que impliquen cualquier conducta
que fenga connotfacion sexual.

19. Cualquier tipo de comportamiento sexual con menores, aunque no haya contacto fisico con
ellos/as y cualquiera que sea el medio utilizado. Esto incluye:

19.1. Gestos o comentarios obscenos o sexualizados.

19.2. Iniciar a los menores en préctica sexual alguna.

19.3. Demandar favores sexuales.

19.4. Compartir con los menores experiencias sexuales propias o de otros.

19.5. Cualquier tipo de exhibicionismo. Esto incluye:
19.5.1. Mostrar partes intimas del cuerpo a los menores o solicitarles a ellos a hacerlo.
19.5.2. Desnudarse o estar desnudo en presencia de menores u obligarles a ellos/as

a hacerlo.

20. Recurrir a menores para obfener un consuelo fisico o emocional.

21. Compartir con ellos informacion privada o personal sin una finalidad pedagégica.

22. Transportar a un menor en un vehiculo propio sin el consentimiento de los padres, madres o
tutores legales, salvo situaciones de emergencia en los que prevalezca la seguridad del/la
menor. En caso de ser necesario, y una vez que se cuente con el consentimiento mencionado,
se recomienda que el/la menor vaya acompanado por ofros/as compaieros/as o por ofro
adulto més.

HIGIENE
Queda expresamente prohibido...

23. Utilizar en presencia de menores los aseos, vestuarios, duchas o cualquier ofra dependencia
relacionada, sin la presencia de un segundo adulto/a responsable.

Firma del/de la adulto/a
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COMUNICACION
Queda expresamente prohibido...

24. Enviar mensajeria instanténea/ correo electrénico individual, participar en grupos de mensaijeria
insfanténea o en grupos de redes sociales en los que participen menores, salvo los creados y
gestionados por el grupo o la asociacién diocesana/inferdiocesana o aquellos que sean con
fines educativos o informativos.

25. Tomar, almacenar y/o difundir fotografias de menores sin autorizaciéon de los padres, madres
o tutores legales, todo ello con el cummpliendo de la normativa de Proteccion de Datos y sin
las debidas garantias para proteger su intimidad, poniendo especial cuidado en la toma de
fotografias a menores en frajes de bafio o ropa interior. En caso de necesitar usar teléfonos
personales de los/as adultos, se establecerd un protocolo de almacenamiento v eliminacion
de dichas imégenes del dispositivo personal.

26. Tomar fotografias o grabar a los /las menores en vestuarios, duchas o cualquier otra dependencia
destinada al uso exclusivo de los mismos.

27 . Tomar fotografias o grabar a menores mientras se encuentren desvestidos o se estén vistiendo.

28. Facilitar o divulgar directa o indirectamente a menores por cualquier medio (impreso, visual u
ofros) material moralmente inapropiado o pornogrdfico.

29. Contactar con una finalidad ajena al movimiento y a objetivos educativos con un/a menor
a fravés de correo, infernet, del teléfono o de cualquier ofra tecnologia de la informacion y
la comunicacion sin conocimiento de los padres, madres o tutores legales y del equipo de
responsables del grupo.

30. Confactar con un/a menor a fravés de inferet, del teléfono o de cualquier ofra fecnologia
de la informacién y la comunicacion y realizar actos dirigidos a embaucarle, para que le
facilite material pornogréfico o le muestre imagenes pormogrdficas en las que se represente o
aparezca un menor.

31. Facilitar o divulgar directa o indirecfamente a menores por cualquier medio (impreso, visual
u ofros] material sexual, a menos que ello se redlice dentro de alguna actividad educativa

programada, habiendo sido informados los padres, madres o tutores legales.

Firma del/de la adulto/a
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SEGURIDAD
Queda expresamente prohibido...

32. Realizar actividades de riesgo, consideradas estas como aquellas que se salen de la normativa
de ocio vy tiempo libre (actividades deportivas de riesgo) sin la formacién, fitulacion y requisitos
exigidos por la legislacion vigente.

33. Redlizar actividades en el medio natural sin tener observancia de los potenciales peligros,
incluida la normativa aplicable en ese lugar, ni fomando medidas al respecto para reducir o
minimizar los posibles riesgos.

34. Realizar actividades en el medio natural en las que no se vele por el uso de una equipacién
y vestuario apropiados para la actividad en cuestién desde un punto de vista técnico vy de

seguridad.

Y para que surfa fodos sus efectos se firma en fodas sus paginas por duplicado en el lugar y fecha

indicados.
Persona adulta Representante de la Entidad
Fdo. oo Fdo. oo
DN DN

Firma del/de la adulto/a
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Construir un Mundo Mejor

ANEXO 7.1. HOJA DE COMUNICACION DE HECHOS

Grupo scout:

Fecha y hora:

Lugar:

NlWIN|—

Medio a través del que se tiene conocimiento:
Marcar con X segin proceda

Personalmente

Teléfono Nomero:

Correo electrénico e-mail:

Ofros (policia, redes sociales, prensa...):

5 | Datos de quien nos comunica los hechos

Nombre y apellidos:

Mayor de edad: OO Si OO No Edad (solo para menores):

DNI:

Domicilio:

Teléfono de contacto:

Correo electrénico:

Va acompanado/a: O Si OONo

sDesea llamar a un adulto? O s ONo

Indicar nombre vy relacion con el menor

6 | Datos de quien cumplimenta la hoja de comunicacién:

Nombre y apellidos:

Teléfono de contacto:

Cargo/Puesto que ocupa:

Ofro supuesto (padre, madre, familiar, amigo/a, efc.):

7 | Datos del menor a quien se refiere la comunicacion:

Nombre v apellidos:

Edad:

Discapacidad:

Ofro factor de riesgo:

Otros datos de identificacion
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8 |Hechos que se quieren comunicar
Qué ha sucedido:
Cuando ha sucedido:
Quién ha infervenido:

9 | sAlguien mds ha sido testigo de lo sucedido?

10 | sAlguien més lo sabe?

11 | sExisten documentos relacionados con los hechos? (videos, fotografias, mensaijes,
efc) Relacionarlos.

12 [Observaciones (se podrd incluir cualquier dato o informacién adicional que pudiera
ayudar al esclarecimiento de los hechos)

13 [Medidas de proteccién que se han adoptado de forma inmediata: (atenciéon médica,
evitar contacto con el adulto implicado...)

14 | Otros

15 |Firmas

Quién comunica: Quién cumplimenta:
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ANEXO 7.2. INDICADORES DE ALARMA

Marcar con una x aquellas casillas que sean consideradas evidencias claras del abuso o

malirato, comunicadas por el menor.

INDICADORES ESPECIFICOS

OBSERVACIONES

Conductas hipersexualizadas y/o autoeréticas
infrecuentes, asi como conocimientos sexuales
inusuales para su edad.

Masturbacion compulsiva.

Uso de fuerza fisica o coercién psicolégica para
que los demds participen.

Acercamientos peculiares e inapropiados a los
adultos.

En adolescentes, promiscuidad sexual, prostitucién
o excesiva inhibicion sexual.

Un miembro de la familia sospecha que el abuso
estd ocurriendo.

Hay informacién o sospecha de conductas
sexuales inapropiadas por parte de adultos que
viven con la victima.

Actitud hipervigilante o estado de alerta continuo.

Sexualizacién precoz.

Informacion fiable sobre conductas sexuales
claramente inapropiadas de figuras parentales.

Ha manifestado haber sido objefo de abuso
sexual.

Hay informe médico que confirma la existencia de
abuso o indica sospechas imporfantes.

Sefales fisicas: moratones, quemaduras,
magulladuras. ..

Falta de higiene

lesiones infernas en zona genital o anal.

Inflamaciones, enrojecimiento y lesiones por
rascado.

Sangrado por vagina y/o ano.

Infecciones genitales o de transmisién sexual.
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# SCOUTS W OGO ASOCIACION

ANEXO 7.2. INDICADORES DE ALARMA

Marcar con una x aquellas casillas que sean consideradas evidencias claras del abuso o
malirato, comunicadas por el menor.

INDICADORES ESPECIFICOS OBSERVACIONES

Embarazos.

Trasfornos psicosomaticos como dolor abdominal
recurrente o dolores de cabeza sin causa
orgdnica.

Trastornos de alimentacion.

Fendmenos regresivos como enuresis o encopresis
(control de esfinteres).

Infecciones urinarias repetidas sin causas orgénica
o externa identificable.

Refraimiento social.

Alteraciones a nivel emocional.

Temores inexplicables o fobias.

Alteraciones del suefio.

Hiperactividad y conductas compulsivas.

Dificuliades de aprendizaje o alteracion del
rendimiento.

Fugas del hogar.

Retfraimiento llamativo, hostilidad y agresividad.

Conlflictos con la autoridad.

Hurtos.

Mentiras frecuentes.

Desesperanza v fristeza.

Absentismo escolar.

Marcada desconfianza hacia adultos significativos.

Fugas del hogar.
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ANEXO 7.2. INDICADORES DE ALARMA

Marcar con una x aquellas casillas que sean consideradas evidencias claras del abuso o

malirato, comunicadas por el menor.

INDICADORES ESPECIFICOS

OBSERVACIONES

Consumo de drogas.

Delincuencia.

Automutilaciones y ofras conductas agresivas.

Infentos de suicidio.

Trastornos disociativos.

Trastornos alimenticios.




ANEXO 7.3. sCOMO ENTREVISTAMOS A UNA PERSONA MENOR
DE EDADz?

Aqui tenéis varios consejos Utiles para hablar con el / la menor. Pensad que lo que os esté contando
no es facil para él/ella. Todo lo que se hable, serd incluido con el maximo defalle posible en el
Anexo /.1 Hoja de Comunicacion de Hechos:

® Debes asegurarte de que la jefatura de grupo conoce el lugar y el momento en el que se va a
efectuar la enfrevista, aunque no debe estar presente.
Realizar la entrevista en un lugar tranquilo y sin prisas.
Ser sensible a las necesidades del nifio/a, transmitirle el mensaje de que le entendemos y le
creemos y de que esfamos dispuestos a ayudarle/a vy apoyarle/a.

® Mantener la calma y ser célido, sin mosfrar emociones como rabia o estupefaccion para que

no se sienfa femeroso.

Que no te fraicione el lenguaije no verbal, no hagas gestos bruscos que puedan asustarle.

No contaminar la declaracién de la presunta victima y recoger literalmente sus expresiones.

No cuestionar lo que dice.

No juzgar ni insultar a lo persona acusada.

No interrumpirle y hacerle preguntas tipo squieres contar algo mése Para que sienta el interés

que mostramos.

e No pedir detalles ni forzar a que te dé mas informacién. Solo se necesita saber los hechos
bésicos para fener claro que se trata de un abuso (el resto se lo contard a los profesionales).

* la conversacion debe terminar dejandole claro que cuenta con nuestro apoyo v explicarle los
pasos que se van a dar después.

e Contesta a sus preguntas sinceramente y si no sabes la respuesta, reconécelo y contesta con
"No estoy seguro/a, la verdad” “pues no lo sé, pero me voy a enterar”.

® las preguntas deben de ser abierfas y evitar palabras en la conversacion como abuso o

maltrato.
¢Qué decir? ¢Qué no decir?

Que le creemos. Cuestionar lo que dice el nifio con frases como:
sEstas segquro?, sno lo habras malinterpretado?.
Nosotros no tenemos que valorar si lo que esté
confando es cierto o no. Eso lo hard un profesional.

Que es muy valiente contando lo que esté No hay que pedir defalles. Es importante no influir en

contando. el recuerdo que tiene el menor.

Que no tiene la culpa. No pedirle que lo cuente una y ofra vez. Es suficiente

con una vy siempre delante de los/las profesionales
que deberan valorar su testimonio.

Que vamos a hablar con personas que van a | Usar palabras que pueden asustar al nifio: carcel,
hacer que esto termine y que le van a ayudar. | abuso, delincuente, denuncia, policia, detencion. ..

Que todo va a salir bien. Decir que no se lo vamos a decir a nadie y que es un
secreto.

Sé que ahora fessiefifes muy mal, pero-te Asegurar que sus padres lo comprenderan.

vamos arayudaryya verds como vielves.q Prometer algo que no podemos cumplir.

estar’ bien:




Ademas, deberds seguir el siguiente guidn durante la entrevista:

1. DESCRIPCION DE LOS HECHOS

e Cuéntame qué paso.

e sTe acuerdas de cuando fue? sEra por la mafiana o por la noche?
e sDénde estabais?

e sHabia més gente?

o 5Qué le dijiste?

e 5Qué hiciste en ese momento?

* »Como te sentiste?

. CONSECUENCIAS
sTienes heridas? sDonde estén?
sTe duele algo®
sles has dicho algo a tu familia? 3Y a algin amigo/a?

e o o N

. PREGUNTAS ABIERTAS
sQuieres contarme algo mas?
sTe apetece seguir hablando?
5Como fe sientes ahora®
5Qué necesitas de nosotrose
sTe podemos ayudar en algo?

e ©¢ ¢ ¢ o W
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ANEXO 7.4. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

REUNIDOS
En ... a..de............... de 202
De una parte, D/DAa. ... ConDNI o y
dOMICIlo ©N ...
De una parte, D/DAa. ... Con DNI ... y
dOMICIlO €N ...
INTERVIENEN

El primero en nombre de ...
El segundo en su propio nombre.

Reconociéndose ambas partes capacidad mutua para el oforgamiento del presente documento.

EXPONEN

PRIMERO.- (BREVE DESCRIPCION DE LOS HECHOS NOMBRANDO A LOS AFECTADOS CON
SIGLAS)

SEGUNDO..- (SI HUBIERA ALGUNA OTRA INFORMACION DE INTERES)

En consecuencia, estando ambas partes interesadas en el normal desarrollo de la investigacion
arriba indicada, suscriben lo siguienfe CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD, que se regiré por

las siguientes

CLAUSULAS

PRIMERO .- D/DRO ... se comprometen a mantenerla
confidencialidad acerca de todos los datos e informaciones que haya podido ofrecer / aportar
en la/s reunién/es mantenidas debiendo.

No hacer piblico, revelar o transmitir ninguno de los dafos obtenidos.
® No hacer uso distinto, ni fratar de forma distinta a la establecida, los datos personales a los
que pudiera tener.acceso.
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SEGUNDO.-Que ......... (Scouts MSC)... se reserva el derecho de acudir a los tribunales o

mecanismos legales oportunos para la defensa y/o incumplimiento de la presente clausula.

Y, en prueba de conformidad, los comparecientes firman, en el lugar y fecha que figuran en el
encabezamiento.

Firmas:
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ANEXO 7.5. COMUNICACION DE SUSPENSION TEMPORAL

Por la presente,

D/DAG. oo , en calidad de [CARGO Y ASOCIACION),
conCIF ... y AITECCION €N ..o
Y D/ RGO, . miembro de [ASOCIACION) en calidad

de festigo,

COMUNICAN A

D/DRA. o ,conDNI Lo miembro de (ASOCIACION,

QUE

A tenor de los hechos acaecidos y ante la interposicion de una denuncia interpuesta por un
supuesto caso de ...l hacia ofra persona miembro de la misma asociacion/ de
la asociacion oo

Queda suspendida la membresia temporalmente de D./Dfa. ............................ con DN
....................... hasta el esclarecimiento de los hechos con la finalizacion del procedimiento
judicial abierto el pasado ............ de ... de 20...

Dicha suspensién temporal supone la limitacion y exclusién total de participar de toda actividad
grupal, asociativa, nacional o internacional de Scouts MSC como en cualesquiera de ofros
érganos de la asociacion. Esta suspensién se aplicard de igual manera en el dmbito digital; no
pudiendo disponer de correos corporativos, claves de redes sociales ni manejar o participar en
los canales propios asociativos.

Una vez finalizado dicho proceso, se le comunicard por este mismo medio la continvidad o

suspension definitiva de la membresia a (ASOCIACION).

Y, en prueba de recepcién del presente escrito, los comparecientes firman, en el lugar v fecha
P P P P gary
que figuran en el encabezamiento.




Scouts MSC, Entorno Seguro
Guia préctica y profocolos de proteccién a la infancia y juventud en Scouts MSC
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